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นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั  
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บทน า 

  บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนักถึงความส าคัญของการ
ด าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใส สุจริต เป็นธรรม และตรวจสอบได ้โดยยึดมั่นในหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี       
มีความรบัผิดชอบต่อสังคม ผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย พรอ้มทั้งใหค้วามส าคัญต่อการป้องกันและ
ต่อตา้นการคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบที่อาจเกิดขึน้จากการด าเนินธุรกิจของบริษัท บรษิัทจึงก าหนดใหก้ารต่อตา้นการ
คอรร์ปัชันเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินธุรกิจและการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดถือหลักไม่ยอมรับและไม่
สนบัสนุนการคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม รวมถึงไม่สนบัสนุนการแสวงหาประโยชนอ์นั
มิชอบใด ๆ เพื่อธ ารงไวซ้ึ่งความน่าเชื่อถือ ความไวว้างใจ และมาตรฐานการด าเนินธุรกิจที่ดีของบริษัท  เพื่อให้
คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัททุกคน ทุกระดบั และทุกส่วนงาน มีแนวทางในการยึดถือและ
ปฏิบติัอย่างชดัเจนและเป็นไปในแนวทางเดียวกนั บรษิัทจึงไดจ้ดัท า “คู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั” ฉบบั
นีข้ึน้ รวมทัง้ผลกัดนัใหน้ าหลกัการและแนวปฏิบติัตามคู่มือฉบบันีไ้ปประยุกตใ์ชก้ับบริษัทย่อย บริษัทร่วม และ
บริษัทอ่ืนที่บริษัทมีอ านาจควบคุมตามความเหมาะสม เพื่อส่งเสริมใหเ้กิดมาตรฐานการด าเนินธุรกิจที่โปร่งใส
และสอดคลอ้งกนัทั่วทัง้กลุม่บรษิัท ทัง้นีใ้หม้ีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ประกาศใชคู้่มือฉบบันีเ้ป็นตน้ไป 

 

     ประกาศ ณ วนัที่  25 พฤษภาคม 2569 

 
 
 

 
                                                                                                              (นายไพโรจน ์      วฒันวโรดม) 

                                                                                                                       ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 
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หลักการและเหตุผล 

  ปัจจุบนัการคอรร์ปัชนันบัเป็นปัญหาส าคญัที่สง่ผลกระทบต่อการพฒันาประเทศอย่างกวา้งขวาง ทัง้ใน
ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การแข่งขันทางธุรกิจอย่างเป็นธรรม ตลอดจนความเชื่อมั่นของผูล้งทุน ผูป้ระกอบธุรกิจ 
และประชาชนโดยรวม อีกทัง้ยงัอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อชื่อเสียง ฐานะทางการเงิน และความยั่งยืนของ
องคก์รในระยะยาว  บริษัทในฐานะองคก์รธุรกิจภาคเอกชนตระหนักดีว่าการด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับ
ดูแลกิจการที่ ดี จรรยาบรรณธุรกิจ และการค านึงถึงผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม               
เป็นรากฐานส าคัญของการประกอบธุรกิจอย่างยั่งยืน บริษัทจึงมุ่งส่งเสริมและปลูกฝังจิตส านึกดา้นคุณธรรม 
ความซื่อสตัยส์ุจริต และความรบัผิดชอบในการปฏิบติังานใหแ้ก่คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน
อย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกนัและลดความเสี่ยงจากการคอรร์ปัชนั รวมทัง้เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไป
อย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์และหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี บริษัทจึง
ก าหนดนโยบายต่อต้านการคอรร์ัปชันและจัดท ามาตรการต่อต้านการคอรร์ัปชันขึน้ เพื่ อใช้เป็นกรอบและ
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนส าหรับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนในการยึดถือและปฏิบัติอย่าง
เครง่ครดั  
  ทัง้นี ้บริษัทมุ่งหวังใหน้โยบายและมาตรการดังกล่าวเป็นกลไกส าคัญในการส่งเสริมวัฒนธรรมองคก์ร   
ที่ยดึมั่นในความซื่อสตัยส์จุรติ ความโปรง่ใส และความรบัผิดชอบ อนัจะน าไปสูก่ารสรา้งความเชื่อมั่นแก่ผูถื้อหุน้ 
ผูม้ีสว่นไดเ้สีย และสาธารณชน ตลอดจนสนบัสนนุการเติบโตของบรษิัทอย่างมั่นคง โปรง่ใส และยั่งยืน 
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โครงสร้างองคก์ร 
บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด (มหาชน) 
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โครงสร้างคณะท างานตามนโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชันและความรับผิดชอบ 

 

 
 
 

   นอกเหนือจากการก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ประธานกรรมการบริหาร ผูบ้ริหาร หน่วยงานตรวจสอบภายใน และพนักงานทุกคนไวใ้นนโยบาย
ต่อตา้นการคอรร์ปัชนัแลว้ บรษิัทยงัไดแ้ต่งตัง้คณะท างานขึน้เพื่อรบัผิดชอบในการขบัเคลื่อนและก ากบัดแูลใหม้ี
การปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของบริษัท โดยคณะท างานดงักล่าวมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบ
ดงัต่อไปนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห ์และประเมินความเสี่ยงในการทุจริตคอรร์ปัชันของทุกหน่วยงานในบริษัท และ
ก าหนดแนวทางปฏิบติั หรือมาตรการด าเนินการใหส้อดดคลอ้งหรือเป็นไปตามนโยบายต่อตา้น
การคอรร์ปัชนั 

2. สื่อสารทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร รวมทัง้จดัการอบรม เพื่อใหพ้นกังานมีความเขา้ใจเก่ียวกับ
มาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน ความคาดหวังของบริษัท และรูถ้ึงบทลงโทษ หากพนักงานไม่
ปฏิบติัตามมาตรการดงักลา่ว 

3. ติดตามและทบทวนแนวทางปฏิบติั หรือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัอย่างต่อเนื่องเพื่อใหม้ีการ
น ามาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัไปปฏิบติัอย่างมีประสิทธิผล 

4. รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบทุก 3 เดือน เวน้แต่มีการตรวจพบว่ามีการ
ทจุรติ หรือมีเหตอุนัควรเชื่อว่าจะมีการทจุริตก็ใหร้ายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบทนัทนัที 

ทัง้นี ้พนักงานทุกฝ่ายทุกระดับจะตอ้งใหค้วามร่วมมือกับคณะท างาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความ
เรียบรอ้ย และเป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัขนัของบรษิัท 

 

คณะท างานเพื่อรับผิดชอบงาน 

ตามนโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชัน 
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นโยบาย ระเบียบ และแนวปฏิบัติทีเ่กี่ยวข้อง 
นโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชัน 

 
วัตถุประสงค ์

  บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”)  ตระหนักถึงความส าคัญของการ
ต่อต้านการคอรร์ัปชัน อีกทั้งมีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจบนพืน้ฐานความถูกต้องตามหลักกฎหมาย                
หลกัจริยธรรม หลกัธรรมาภิบาลที่ดี และแนวปฏิบติัดา้นความซื่อสตัยส์ุจริตตามพันธกิจ ยึดมั่นความถูกตอ้ง 
และมาตรฐานทางจริยธรรมที่ดี รวมทั้ง มีความรบัผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดลอ้ม และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 
เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีนโยบายการก าหนดความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติ  และข้อก าหนดในการด าเนินการ                   
ที่เหมาะสมเก่ียวกับการป้องกันการคอรร์ปัชันในทุกกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัท และเพื่อใหก้ารตัดสินใจและ
การด าเนินการทางธุรกิจที่อาจมีความเสี่ยงดา้นการคอรร์ัปชันได้รบัการพิจารณาและปฏิบัติอย่างรอบคอบ 
บริษัทจึงได้จัดท านโยบายต่อต้านการคอรร์ัปชันเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อ ใช้เป็นแนวทางถือปฏิบัติให้กับ
คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ลกูจา้งทกุระดบัของบรษิัท โดยครอบคลมุถึงบรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม บรษิัทอ่ืนที่
บรษิัทมีอ านาจควบคมุ รวมถึง ตวัแทนทางธุรกิจ คู่คา้ และลกูคา้ ที่มีสว่นเก่ียวขอ้งในทางธุรกิจกบับรษิัท 
 ทั้งนี ้นโยบายนีบ้ริษัทให้ความส าคัญอย่างมากและจะไม่ยอมรับพฤติกรรมใดๆ ที่ขัดต่อนโยบายนี ้
(Zero Tolerance Policy) 

ค านิยาม 

“บริษัท” (The Company) หมายถึง บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) รวมถึง บริษัทย่อย 
บรษิัทรว่ม และบรษิัทอ่ืนใดที่บรษิัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) มีอ  านาจควบคมุ 

“พนักงาน ”  (Employee(s))  หมายถึ ง  ผู้บริหารทุกระดับ  พนักงานและลูกจ้างทั้งหมดของบริษัท                                          
ทั้งที่ เป็นพนักงานประจ า พนักงานจ้างชั่ วคราว หรือพนักงานที่มีสัญญาจ้างก าหนดระยะเวลาการจ้าง                              
ในทกุหน่วยธุรกิจและหน่วยปฏิบติัการ 

“เจ้าหน้าที่ของรัฐ/พนักงานของรัฐ” (Public Officials) หมายความว่า ผูด้  ารงต าแหน่งการเมือง ขา้ราชการ 
หรือพนกังานส่วนทอ้งถิ่นซึ่งมีต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า พนกังาน หรือบุคคลผูป้ฏิบติังานในรฐัวิสาหกิจ หรือ
หน่วยงานของรฐั ผูบ้รหิารทอ้งถิ่น และสมาชิกสภาทอ้งถิ่นซึ่งมิใช่ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง เจา้พนกังานตาม
กฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองท้องถิ่น หมายความรวมถึง  กรรมการ อนุกรรมการ ลูกจ้างของ                        
ส่วนราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรฐั และบุคคล หรือคณะบุคคลซึ่งใชอ้  านาจ หรือไดร้บัมอบหมายให้
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ใชอ้  านาจทางการปกครองของรฐัในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจดัตัง้ขึน้ใน
ระบบราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือกิจการอ่ืนของรฐั 

“การกระจายอ านาจอนุมัติ ” (Delegation of Authority for Approval) หมายถึง อ านาจซึ่งคณะกรรมการ
บรษิัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน)  หรือคณะกรรมการบริหารไดม้อบหมายต่อใหแ้ก่ผูบ้ริหาร
ในระดบัต่างๆ ส าหรบัปฏิบติังานประจ าวนั เพื่ออนมุติัธุรกรรมประเภทต่างๆ ตามมลูค่าและระดบัของผูบ้รหิาร 

“คอร์รัปชัน” (Corruption) หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้ สัญญาว่า                  
จะมอบให  ้ให ้ใหค้ ามั่น เรียกรอ้ง หรือรบัซึ่งเงิน ทรพัยส์ิน หรือประโยชนอ่ื์นใด ซึ่งไม่เหมาะสมกับเจา้หนา้ที่                 
ของรฐั หน่วยงานของเอกชน หรือผูม้ีหนา้ที่ ไม่ว่าจะโดยทางตรง หรือทางออ้ม เพื่อใหบุ้คคลดงักล่าวใชอ้  านาจ                      
หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่อันเป็นผลให้บริษัท หรือบุคคลอ่ืนใด  ได้มาซึ่งผลประโยชน์ใดที่มิควรได้                          
หรือที่ไม่เหมาะสมในเชิงธุรกิจ 

“สินบน” (Bribery) หมายถึง สิ่งของหรือประโยชนอ่ื์นใดที่เสนอให ้มอบให ้สญัญาว่าจะให ้ยอมรบั หรือเรียกรอ้ง
เอา ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด เพื่อจูงใจใหม้ีการปฏิบัติหรือละเวน้การปฏิบัติใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมายหรือขัดต่อ
หนา้ที่ความรบัผิดชอบ 

“การให้/รับของขวัญ” (Giving or Receiving of Gifts) หมายถึง การให้ หรือรับทรัพย์สิน สิ่งของ หรือ
ผลประโยชนใ์ดๆ ที่มีมลูค่า ไม่ว่าจะใหโ้ดยตรงหรือโดยออ้ม อนัอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจทางธุรกิจ หรือ
ก่อใหเ้กิดความไม่เหมาะสมในการด าเนินงาน เช่น ของที่ระลกึ ของฝาก ของพรีเมียม  

“การเลีย้งรับรอง” (Entertainment) หมายถึง การให ้หรือรบัการชกัชวน เขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อความบนัเทิง เช่น 
การรบัประทานอาหาร งานเลีย้ง การเล่นกีฬา หรือกิจกรรมทางสังคมต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินธุรกิจ                        
ซึ่งอาจมีผลต่อการตดัสินใจ หรือการกระท าในหนา้ที่  

“การบริการต้อนรับ” (Hospitality) หมายถึง การจดัการหรือสนบัสนุนค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการเดินทาง ที่พกั หรือ
การอ านวยความสะดวกอ่ืนใดให้แก่บุคคลภายนอก เช่น คู่ค้า ลูกค้า หรือผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ                           
หรือเอกชน เพื่อวตัถปุระสงคท์างธุรกิจ  

“การสนับสนุน” (Sponsorship) หมายถึง การใหก้ารสนับสนุนทางการเงิน ทรพัยส์ิน หรือบริการแก่กิจกรรม 
โครงการ หรือองคก์รต่างๆ ที่ไม่ใช่หน่วยงานภายในบรษิัท เพื่อส่งเสริมภาพลกัษณ ์ชื่อเสียง หรือความสมัพนัธท์ี่
ดีของบรษิทัในเชิงธุรกิจ  

“การบริจาคเพ่ือการกุศล” (Charitable Donations)  หมายถึง การบริจาคเงิน สิ่งของ หรือประโยชนอ่ื์นใด
ให้แก่บุคคล หรือนิ ติบุคคลอ่ืนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่ อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสาธารณะ และ/หรือ                           
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เพื่อแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบของบริษัทที่มีต่อสังคมโดยรวมและส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ ดีของบริษัท                    
แต่มิใช่เพื่อผลประโยชนใ์นทางธุรกิจ หรือผลประโยชนอ่ื์นใดที่ไม่เหมาะสม 

“การช่วยเหลือทางการเมือง” (Political Contributions) หมายถึง การช่วยเหลือดา้นการเงิน หรือรูปแบบอ่ืนใดทัง้
ทางตรงหรือทางออ้มเพื่อสนบัสนุนกิจกรรมทางการเมืองแก่พรรคการเมือง นกัการเมือง ผูส้มคัรรบัเลือกตัง้ หรือ
ผูท้  ากิจกรรมทางการเมือง 

“ความขัดแย้งทางผลประโยชน”์ (Conflict of Interest) หมายถึง การที่บคุคลหนึ่งอาจมีผลประโยชนส์ว่นตนที่
ขัด หรืออาจขัดกับผลประโยชนข์องบริษัท อันส่งผลต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานโดยไม่เป็นธรรมและ        
ไม่โปรง่ใส 

“ค่าอ านวยความสะดวก ”  (Facilitation Payments)  หมายถึง เงิน สิ่ งของ หรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใด                          
ที่มอบใหแ้ก่เจา้หน้าที่ของรฐั หรือบุคคลที่เก่ียวข้อง เพื่อเร่งรดั อ านวยความสะดวก หรือรบัรองผลของการ
ด าเนินการในหน้าที่ราชการตามกระบวนการปกติที่เจา้หน้าที่มีหน้าที่ต้องด าเนินการอยู่แล้ว  โดยไม่ต้องมี
สิ่งจงูใจเพิ่มเติมใดๆ 

นโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชัน 

บริษัทจะไม่ยอมรับการคอรร์ปัชันใดๆ กรรมการและบุคลากรของบริษัททุกระดับทุกคนต้องปฏิบัติ          
ตามนโยบายฉบับนี ้อย่างเคร่งครัดโดยไม่มีข้อยกเว้น รวมถึง ห้ามเรียกร้อง ด าเนินการ หรือยอมรับ                                    
การคอรร์ปัชันในทุกรูปแบบเพื่อประโยชนต่์อตนเอง ครอบครวั เพื่อน และ/หรือคนรูจ้กัทัง้ทางตรงและทางออ้ม  
โดยครอบคลุมถึงทุกธุรกิจในทุกประเภทและทุกหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง และใหม้ีการสอบทานการปฏิบัติตาม
นโยบายต่อต้านการคอรร์ัปชันอย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏิบัติและข้อก าหนดในการ
ด าเนินการเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

หน้าทีค่วามรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบริษัท มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการก าหนดนโยบายและก ากับดูแลการปฏิบัติ
ตามมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชันใหม้ีระบบที่สนับสนุนการต่อตา้นการคอรร์ปัชันที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อใหม้ั่นใจว่าบุคลากรของบริษัทไดต้ระหนักและใหค้วามส าคัญกับการต่อตา้นการคอรร์ปัชันและ
ปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ  มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการสอบทานระบบและการรายงาน                    
ทางการเงินและบัญชี ระบบควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายใน และระบบบริหารความเสี่ยง           
เพื่อให้มั่นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรัดกุม เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนรบัเรื่องการแจง้เบาะแสเรื่องคอรร์ปัชันอันเกิดจากบุคลากรของบริษัท พิจารณาตรวจสอบ
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ข้อเท็จจริง และเสนอเรื่องต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา ลงโทษ หรือแก้ไขปัญหาดังกล่าว 
รวมทัง้ใหค้  าปรกึษาและติดตามใหม้ีการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 

3. กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหาร มีหนา้ที่และรบัผิดชอบในการน ามาตรการต่อตา้นการคอรร์ัปชัน           
ไปปฏิบติัภายในองคก์ร โดยก าหนดใหม้ีระบบและใหก้ารส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายต่อตา้นการ  
คอรร์ัปชัน เพื่อสื่อสารไปยังพนักงานและผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย รวมทั้ง  ทบทวนความเหมาะสมของ                   
ระบบและมาตรการต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ  และ
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

4. หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัท  มีหน้าที่สอบทานการประเมินความเสี่ยง ให้ค าแนะน า               
ในการจัดท ามาตรการและแนวทางป้องกันความเสี่ ยง เ รื่ อง การคอร์รัปชัน เพื่ อน า เสนอ                                              
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท รวมทั้ง  รับผิดชอบในการตรวจสอบและ                      
สอบทานการปฏิบติังานว่าเป็นไปอย่างถกูตอ้ง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบติั อ านาจด าเนินการ ระเบียบ
ปฏิบัติ  กฎหมาย และข้อก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล เพื่ อให้มั่ นใจว่ามีระบบควบคุม                         
ที่ มีความเหมาะสม และ เพียงพอต่อความเสี่ ยงด้านคอร์รัปชันที่ อาจเกิด ขึ ้นและรายงาน                             
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

5. พนักงานทุกคน มีหน้าที่ตอ้งปฏิบัติตามนโยบายฉบับนีแ้ละมีหน้าที่ในการรายงานการกระท าใดๆ      
ที่น่าสงสัย และการกระท าผิดที่ เ ก่ียวข้องกับการคอร์รัปชัน โดยให้รายงานต่อผู้บังคับบัญชา                           
ตามสายงาน  หรือประธานคณะท างานการก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของ
ผู้ปฏิบัติงาน (Compliance)  หรือผู้อ  านวยการส านักตรวจสอบภายใน หรือผู้จัดการฝ่ายบุคคล                         
ทันทีที่รบัทราบ หรือสงสยัว่ามีการฝ่าฝืนนโยบายนี ้หรือการกระท าความผิดที่เกิดขึน้หรืออาจเกิดขึน้           
ในอนาคต 

แนวทางการปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษัทตอ้งปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชัน และตอ้งไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกับเรื่อง
การคอรร์ปัชนัไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม 

2. บุคลากรของบริษัทจะต้องไม่ละเลย หรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการคอรร์ัปชัน                            
ที่ เก่ียวข้องกับบริษัท โดยถือเป็นหน้าที่ที่ต้องแจ้งให้ผู ้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ                       
และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ หากมีขอ้สงสัย หรือขอ้ซักถามให้ปรึกษากับ
ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่ ก าหนดให้ท าหน้าที่ รับผิดชอบเ ก่ียวกับการติดตามการปฏิบั ติ                                   
ตามจรรยาบรรณผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว ้

3. บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองบุคลากรของบริษัทที่ ปฏิ เสธการคอร์รัปชัน  หรือ                                           
ผูท้ี่แจง้เบาะแสเรื่องการทุจริตคอรร์ปัชันที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท โดยใชม้าตรการคุม้ครองผูป้ฏิบัติตาม
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นโยบายต่อต้านการคอรร์ัปชัน ผู้ร ้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการคอร์รัปชัน 
(Whistleblowing Policy) 

4. บริษัทตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ ให้ความรู้ และท าความ เข้าใจกับบุคลากรภายใน                     
ของบริษัท รวมทัง้ บุคคลอ่ืนภายนอกบริษัทที่ตอ้งปฏิบติัหนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งกบับริษัทในเรื่องที่ตอ้งปฏิบติั
ใหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนันี ้

5. บริษัทมุ่งมั่นที่จะสร้างและรักษาวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นว่าการคอรร์ัปชัน ไม่ว่าจะเกิดจากการ                       
ท าธุรกรรมและ/หรือธุรกิจใดๆ กบัทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนเป็นสิ่งที่ยอมรบัไม่ได ้

6. บริษัทมีคณะจดัการบริหารความเสี่ยงประเมินความเสี่ยงดา้นคอรร์ปัชนัที่มีโอกาสเกิดขึน้ล่วงหนา้ และ
มีกระบวนการควบคมุและตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ 

7. บริษัทมีนโยบายที่จะปฏิบติัตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัในประเทศไทย 
และในทกุประเทศที่บรษิัทประกอบธุรกิจ 

8. บริษัทจะด าเนินการตามสมควรเพื่อให้ตัวแทนคู่สัญญา หรือบุคคลใดที่ท าธุรกิจ หรือมีนิติสัมพันธ์                   
กบับรษิัทรบัทราบถึงหลกัการปฏิบติัของบรษิัทตามนโยบายฉบบันี ้

ข้อก าหนดในการด าเนินการ 

1. นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัฉบบันีใ้หค้รอบคลมุไปถึงกระบวนการบริหารทรพัยากรบุคคล ตั้ง้แต่การ
สรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากรของบริษัท การเลื่อนต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน และการให้ผลตอบแทน โดยก าหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับสื่อสาร                           
ท าความเข้าใจกับพนักงาน เพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบ และควบคุมดูแล                     
การปฏิบติัใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การด าเนินการใดๆ ตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชันใหใ้ชแ้นวปฏิบัติตามที่ก าหนดไวใ้นหลักการ
ก ากับดูแลกิจการ และแนวปฏิบัติต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มต่างๆ รวมทั้ง  ระเบียบ และคู่มือปฏิบัติงาน                
ของบรษิัทที่เก่ียวขอ้งตลอดจนแนวทางปฏิบติัอ่ืนใดที่บรษิัทจะก าหนดขึน้ต่อไป 

3. เพื่อความชัดเจนในการด าเนินการในเรื่องที่มีความเสี่ยงสูงต่อการเกิดคอรร์ปัชัน บุคลากรของบริษัท  
ตอ้งปฏิบติัหนา้ที่ดว้ยความระมดัระวงัและปฏิบติัตามแนวทางที่บรษิัทก าหนดในเรื่องต่าง ๆ ดงันี ้
3.1 การให้/รับของขวัญ การเลี ้ยงรับรอง และการบริการต้อนรับ (Gifts, Entertainment and 

Hospitality) 
3.2 การให้/รับของขวัญ การเลี ้ยงรับรอง และการบริการต้อนรับ ต้อง เป็นไปตามที่ก าหนด                             

ในจรรยาบรรณของบรษิัท 
3.3 การบรจิาคเพื่อการกศุล (Charitable Donations) และการใหค้วามสนบัสนนุ (Sponsorships)  

ตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใสและถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยตอ้งมั่นใจว่าเงินบริจาค เงินสนบัสนุน หรือ
ทรพัยส์ินไม่ไดถ้กูน าไปใชเ้พื่อเป็นขอ้อา้งในการติดสินบน 
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3.4 การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก (Facilitation Payment)  
หา้มมิใหจ้่ายค่าอ านวยความสะดวกใหก้บัเจา้หนา้ที่ของรฐัทัง้โดยทางตรงและทางออ้ม 

3.5 การใหค้วามช่วยเหลือทางการเมือง (Political Contributions)  
บริษัทวางตัวเป็นกลางทางการเมือง โดยจะไม่กระท าการใดที่ เป็นการฝักใฝ่ หรือสนับสนุน                      
ด้านการเงิน หรือรูปแบบอ่ืนแก่พรรคการเมือง กลุ่มแนวร่วมท างานการเมือง ผู้มีอ  านาจทาง
การเมือง และผูล้งสมคัรรบัเลือกตัง้ท างานการเมือง ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ทัง้ในระดับ
ทอ้งถิ่น ระดบัภมูิภาค และระดบัประเทศ 

3.6 การขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest)  
จะตอ้งเปิดเผยผลประโยชนส์ว่นตวัที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัท หลีกเลี่ยงการตดัสินใจ
ที่อาจมีผลประโยชนท์บัซอ้น และแจง้ต่อผูม้ีอ  านาจเมื่อพบสถานการณท์ี่อาจก่อใหเ้กิดความขัดแยง้
ทางผลประโยชน ์เพื่อใหบ้รษิัทสามารถจดัการอย่างเหมาะสม โปรง่ใส และตรวจสอบได ้

3.7 การจา้งพนกังานของรฐั (Revolving Door)  
ห้ามจ้างพนักงานของรัฐหรืออดีตพนักงานของรัฐที่พ้นจากต าแหน่งไม่เกิน 2 ปี เข้าท างาน                                
ที่ก่อใหเ้กิดการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์โดยบรษิัทจะจดัใหม้ีมาตรการเปิดเผยการจา้งพนกังานของ
รฐัหรืออดีตพนกังานของรฐั เพื่อใหเ้กิดความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้

3.8 ความสมัพนัธท์างธุรกิจและการจดัซือ้จดัจา้งกบัภาครฐัและภาคเอกชน (Business Relations and 
Procurement with Public and Private Sectors) 
หา้มใหห้รือรับสินบนในการด าเนินธุรกิจทุกชนิด และการติดต่องานกับภาครัฐและภาคเอกชน
จะตอ้งเป็นไปอย่างโปรง่ใส ซื่อสตัย ์และตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

แนวทางการส่ือสารและการเผยแพร่นโยบาย 

1.  บริษัทจะจัดให้มีการสื่อสารและเผยแพร่นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันให้บุคลากรของบริษัท               
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การปฐมนิ เทศกรรมการและพนักงานใหม่  การอบรม  หรือสัมมนา                               
การประชาสมัพันธ์ภายในบริเวณที่ท างานและผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสต่์างๆ ของบริษัท เช่น  เว็บไซต ์ 
(website) หรือ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) เป็นต้น รวมถึงสื่อสารเป็นระยะๆ ให้บุคลากร                      
ของบริษัททราบถึงการคอรร์ปัชนัในรูปแบบต่าง ๆ ความเสี่ยงจากการมีส่วนเก่ียวขอ้งในการคอรร์ปัชัน 
และวิธีการแจง้เบาะแส เพื่อใหร้บัทราบและน านโยบายไปปฏิบติั 

2. บริษัทจะสื่อสารและเผยแพร่นโยบายต่อต้านการคอรร์ัปชัน รวมถึง ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือ                  
ขอ้รอ้งเรียนไปยงัสาธารณชน บริษัทย่อย บริษัทร่วม และผูม้ีส่วนไดเ้สียผ่านช่องทางต่างๆ เช่น  เว็บไซต ์ 
(website) รายงานประจ าปี ของบริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด (มหาชน)  เป็นต้น                         
เพื่อสรา้งความเขา้ใจและสนบัสนนุในเรื่องการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
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3. หากบุคลากรของบริษัทมีขอ้สงสยัใดๆ เก่ียวกับนโยบายนีส้ามารถสอบถามขอ้มูลไดท้ี่ผูบ้งัคับบัญชา 
หรือเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ  

บทลงโทษ 

  การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัฉบบันี ้ไม่ว่าจะโดยกรรมการ หรือ พนกังาน
คนใด จะมีการด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการทางวินยัของบริษัท กรณีตรวจพบว่ามีการทจุริตคอรร์ปัชนั 
จะตอ้งมีการลงโทษทางวินัยตามขอ้บังคับเก่ียวกับการท างาน รวมทั้ง ด าเนินคดีทั้งทางแพ่งและทางอาญา    
หากพบว่าการกระท านัน้เขา้ข่ายที่จะตอ้งรบัผิดทางแพ่งและ/หรือทางอาญา 

มาตรการและช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน (Whistleblowing) 

  บริษัทก าหนดกลไกในการแจ้งเบาะแส การรับเรื่องร้องเรียน และการด าเนินการกรณีที่เก่ียวกับ                        
การกระท าผิดกฎหมาย กฎระเบียบ และจรรยาบรรณ หรือพฤติกรรมที่อาจส่อถึงการทุจริตคอร์รัปชัน                           
ของบุคลากรของบริษัท ซึ่งรวมถึงมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสมแก่ผูแ้จ้งเบาะแส ตามนโยบายการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและการกระท าความผิด (Whistleblowing Policy) เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน                           
และใหก้ารรบัเรื่องรอ้งเรียนการทจุรติคอรร์ปัชนัและการกระท าความผิดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

  นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันฉบับนี ้ ได้รับการอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท                                    
ครัง้ที่ 3/2568 เมื่อวนัที่ 14 พฤษภาคม 2568 โดยมีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ 14 พฤษภาคม 2568 เป็นตน้ไป 
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นโยบายการให้และรับของขวัญ การเลีย้งรับรอง และการบริการต้อนรับ 
(Gift, Hospitality and Entertainment Policy) 

วัตถุประสงค ์

  บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งมั่นด าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใส 
ซื่อสตัยส์จุรติ และตรวจสอบได ้นโยบายนีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อควบคมุการใหแ้ละการรบัของขวญั การเลีย้งรบัรอง 
และการบริการตอ้นรับ ใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสม ป้องกันมิใหถู้กใชเ้ป็นเครื่องมือในการชักจูง หรือแสวงหา
ผลประโยชนท์ี่ไม่ชอบธรรม อนัอาจน าไปสูค่วามขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือการทจุรติคอรร์ปัชนั 

ขอบเขตนโยบาย 

1. ขอบเขตการใช้บังคับ 

  นโยบายนีใ้ชบ้งัคับกับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับ รวมถึงบุคคลในครอบครวั ตลอดจน     
คู่คา้ ลกูคา้ ผูร้ว่มทนุ และผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท 

2. หลักการท่ัวไป 

2.1 ห้าม เรียกร้องหรือยอมรับเงิน ของขวัญ ทรัพย์สิน การเลีย้งรับรอง หรือผลประโยชน์อ่ืนใดที่            
ไม่เหมาะสม อนัอาจท าใหเ้กิดความเอนเอียง ขาดความเป็นกลาง หรือขดัต่อความเป็นอิสระในการ
ปฏิบติัหนา้ที่ 

2.2 หา้มใหห้รือรบัผลประโยชนท์ี่เขา้ข่ายเป็นการติดสินบน ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งต่อเจา้หนา้ที่ของรฐัหรือหน่วยงานของรฐั 

2.3 การใหห้รือรบัของขวัญ การเลีย้งรบัรอง และการบริการต้อนรบั ตอ้งอยู่ในขอบเขตที่เหมาะสม      
ไม่ฟุ่ มเฟือย และต้องได้รับอนุมัติตามระเบียบเก่ียวกับอ านาจอนุมัติของบริษัท (Delegation of 
Authority – DOA) 

3. แนวปฏิบัติ 

3.1 การใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง และการบรกิารตอ้นรบั 
(1) การใหข้องขวัญ การเลีย้งรบัรอง และการบริการตอ้นรบัแก่คู่คา้ ลูกคา้ ผูร้บัเหมา ผูร้่วมทุน 

เจา้หนา้ที่ของรฐั หน่วยงานของรฐั หรือผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้ง ตอ้งมีวตัถปุระสงคท์ี่สมเหตสุมผลต่อ
การด าเนินธุรกิจ อยู่ในขอบเขตที่เหมาะสม เป็นไปตามธรรมเนียมธุรกิจหรือประเพณีที่ยอมรบั
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ได ้และไม่ขัดต่อกฎหมายหรือขอ้บงัคับที่เก่ียวขอ้งซึ่งก าหนดราคาหรือมีมูลค่าไม่เกิน 3,000 
บาท ต่อคนต่อโอกาส โดยอา้งอิงตามประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชนอ่ื์นใดโดยธรรมจรรยาของ      
เจา้พนักงานของรฐั พ.ศ. 2563 ในกรณีที่มูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท จะตอ้งพิจารณาตาม
โอกาสและตามสมควรแก่ผูร้บั และตอ้งไดร้บัอนุมัติตามระเบียบเก่ียวกับอ านาจอนุมัติของ
บรษิัท (DOA) ทัง้นี ้การใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง และการบรกิารตอ้นรบั หา้มอยู่ในรูปแบบ
เงินสด ตั๋วของขวญั บตัรก านลั หุน้ หรือสิทธิประโยชนท์างการเงินในลกัษณะเดียวกนั 

3.2 การรบัของขวญั การรบัการเลีย้งรบัรอง และการรบัการบรกิารตอ้นรบั 
(1) การรับของขวัญ การรับการเลีย้งรับรอง และการรับการบริการต้อนรับจากคู่ค้า ลูกค้า 

ผูร้บัเหมา ผูร้ว่มทนุ หรือผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท สามารถท าไดห้ากมีมลูค่าไม่เกิน 
5,000 บาท ต่อครัง้ โดยใหผู้บ้งัคับบญัชาของผูท้ี่เก่ียวขอ้งในระดับผูจ้ัดการแผนกขึน้ไปเป็น
ผู้รับ ทั้งนี ้ต้องอยู่ในขอบเขตที่สมเหตุสมผล เป็นไปตามธรรมเนียมธุรกิจหรือประเพณีที่
ยอมรบัได ้และไม่ขัดต่อกฎหมายหรือขอ้บังคับที่เก่ียวขอ้ง โดยหา้มรบัเงินสด ตั๋วของขวัญ 
บตัรก านลั หุน้ หรือสิทธิประโยชนท์างการเงินในลกัษณะเดียวกนั 

(2) ในกรณีที่ของขวญั การเลีย้งรบัรอง หรือการบริการตอ้นรบั มีมลูค่าเกินกว่า 5,000 บาท และ
ไม่สามารถปฏิเสธได ้พนักงานผูร้บัจะตอ้งกรอกแบบฟอรม์ชีแ้จงการรบัของขวัญ และเสนอ
ผ่านผูบ้งัคบับญัชาเพื่อพิจารณาและส่งต่อใหก้รรมการผูจ้ดัการพิจารณาตามความเหมาะสม 
จนกว่าบริษัทจะก าหนดระเบียบเก่ียวกับอ านาจอนุมัติ (DOA) ที่ครอบคลุมเรื่องนีอ้ย่างเป็น
ทางการ ทัง้นี ้พนกังานผูร้บัของขวญัจะตอ้งสง่มอบของขวญัที่ไดร้บัใหแ้ผนกบุคคลและธุรการ
เป็นผูจ้ดัเก็บและด าเนินการตามที่กรรมการผูจ้ดัการเห็นสมควร  

3.3 ขัน้ตอนการอนมุติัและการสอบทาน 
เพื่อใหม้ั่นใจว่าการใหแ้ละการรบัของขวัญ การเลีย้งรบัรอง และการบริการต้อนรบัเป็นไปตาม       
ขอ้ 3.1 และ 3.2 ขา้งตน้ บรษิัทไดก้ าหนดขัน้ตอนการปฏิบติังานดงันี ้
(1) การให ้– พนักงานผูข้ออนุมัติจะตอ้งจัดท าค าขออนุมัติการใหข้องขวัญ การเลีย้งรบัรอง หรือ

การบริการตอ้นรบัตามแบบฟอรม์ที่บริษัทก าหนด และเสนอผ่านผูบ้งัคับบญัชาตามระเบียบ
เก่ียวกบัอ านาจอนมุติัของบริษัท (DOA) เอกสารการขออนมุติัใหห้น่วยงานที่เก่ียวขอ้งจดัเก็บไว ้
เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ 

(2) การรบั – ในกรณีที่การรบัมีมลูค่าเกินกว่า 5,000 บาท พนกังานผูร้บัตอ้งกรอกแบบฟอรม์ชีแ้จง
การรบัของขวัญ และเสนอผ่านผูบ้ังคับบัญชาเพื่อพิจารณาและส่งต่อให้กรรมการผูจ้ัดการ
พิจารณาตามความเหมาะสม จนกว่าบริษัทจะก าหนดระเบียบเก่ียวกับอ านาจอนุมัติ (DOA)    
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ที่ครอบคลุมเรื่องนีอ้ย่างเป็นทางการ ทั้งนี ้พนักงานผูร้บัของขวัญจะตอ้งส่งมอบของขวัญที่
ไดร้บัใหแ้ผนกบคุคลและธุรการเป็นผูจ้ดัเก็บและด าเนินการตามที่กรรมการผูจ้ดัการเห็นสมควร  

(3) การสอบทาน – แผนกบุคคลและธุรการมีหนา้ที่รวบรวมแบบฟอรม์ชีแ้จงการรบัของขวัญและ
เอกสารที่เก่ียวขอ้งเพื่อน าเสนอต่อกรรมการผูจ้ัดการอย่างนอ้ยปีละครัง้ และมอบหมายส านัก
ตรวจสอบภายในซึ่งประกอบดว้ยแผนกตรวจสอบภายในและแผนกก ากบัดูแลการปฏิบัติงาน
ของบริษัท (Compliance) ด าเนินการสอบทานเอกสารที่เก่ียวขอ้งดงักล่าวและรายงานผลการ
ตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการใหแ้ละการรับไม่ได้เป็นการแฝง     
คอรร์ปัชนัในรูปแบบใด 

3.4 การใหข้องขวญัระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานตอ้งไม่ใหข้องขวัญหรือผลประโยชนใ์ดๆ แก่ผูบ้งัคับบญัชา หรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยออ้ม เวน้แต่ ในโอกาสเทศกาลตามประเพณีนิยม โดยตอ้ง
อยู่ในขอบเขตและมีมลูค่าที่เหมาะสม 

3.5 การสื่อสารกบัผูม้ีสว่นไดเ้สีย 
บรษิัทจะสื่อสารและแจง้นโยบายนีแ้ก่คู่คา้ ลกูคา้ ผูร้บัเหมา ผูร้ว่มทนุ และผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ
อย่างสม ่าเสมอ เช่น ผ่านการแนบเงื่อนไขในสญัญา หรือการประกาศภายในและผ่านทางเว็บไซต ์
เพื่อสรา้งความเขา้ใจและขอความรว่มมือในการปฏิบติัตาม 

4. การก ากับดูแลและบทลงโทษ 

4.1 การฝ่าฝืนนโยบายนีจ้ะอยู่ภายใตก้ารสอบสวนทางวินยั และหากพบว่ามีการกระท าความผิดถือเป็น
ความผิดวินัยรา้ยแรง ผูก้ระท าความผิดจะถูกลงโทษทางวินัยตามขอ้บงัคับการท างานของบริษัท 
รวมทัง้อาจถกูด าเนินคดีตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

4.2 บริษัทจะติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนนโยบายนีอ้ย่างนอ้ยปีละหนึ่งครัง้ หรือเมื่อมีเหตุการณ์
ส าคญั รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้เพื่อใหม้ั่นใจว่า
นโยบายยงัคงเหมาะสม ทนัสมยั และสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

 
              นโยบายการใหแ้ละรบัของขวญั การเลีย้งรบัรอง และการบรกิารตอ้นรบัฉบบันี ้ไดร้บัการอนมุัติตาม
มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่  7/2568 เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2568 โดยใหม้ีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่
ประกาศนโยบายฉบบันีเ้ป็นตน้ไป1   
 
 

 
1 บรษิัทประกาศใชน้โยบายการใหแ้ละรบัของขวญั การเลีย้งรบัรอง และการบรกิารตอ้นรบั เมื่อวนัที่ 5 มกราคม 2569 
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นโยบายการบริจาคและการสนับสนุน 
(การให้และการรับ) 

(Donation and Sponsorship Policy (Giving and Receiving)) 

วัตถุประสงค ์

  บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งมั่นด าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใส 
ซื่อสตัยส์จุรติ และตรวจสอบได ้ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลและการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ นโยบายฉบบั
นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อก าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวทางในการบริจาคและการสนับสนุน ใหด้ าเนินไปอย่างถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย โปร่งใส ไม่ใชเ้ป็นช่องทางในการใหส้ินบน หรือผลประโยชนท์ี่ไม่เหมาะสม และเพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบันโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของบรษิัท 

ขอบเขตนโยบาย 

1. ขอบเขตการใช้บังคับ 

            นโยบายนี ้ใช้บังคับกับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับของบริษัท เพื่อป้องกันการทุจริต           
คอรร์ปัชันและผลประโยชนท์ับซอ้น โดยครอบคลุมถึงการบริจาคและการสนับสนุนของบริษัททัง้ในกรณีการให้
และการรับ ทั้งนี ้รวมถึงกรณีที่การบริจาคหรือการสนับสนุนด าเนินการโดยอาศัยความเก่ียวข้องกับบุคคล          
ในครอบครวั คู่คา้ ลกูคา้ ผูร้ว่มทนุ หรือผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท 

2. หลักการท่ัวไป 

2.1 การบริจาคและการสนับสนุน ต้องมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ถูกต้องตามกฎหมาย โปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้

2.2 การบริจาคและและการสนบัสนุน ตอ้งไม่ใชเ้ป็นขอ้อา้งหรือช่องทางในการใหส้ินบน เพื่อประโยชน์
ทางธุรกิจหรือผลประโยชนอ่ื์นใดที่ไม่เหมาะสม 

2.3 การบริจาคและการสนับสนุน ตอ้งไดร้บัอนุมัติจากผูม้ีอ  านาจตามที่ก าหนดไวใ้นนโยบายนี ้และ
จดัท าเอกสารหลกัฐานประกอบทกุครัง้ 

2.4 การบริจาคและการสนับสนุน ตอ้งเป็นกิจกรรมที่เหมาะสมกับลกัษณะธุรกิจและภาพลกัษณ์ของ
บรษิัท รวมทัง้ตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์หรือกระทบต่อชื่อเสียงของบรษิัท 

3. ค านิยาม 

เพื่อประโยชนใ์นการตีความและบงัคบัใชน้โยบายฉบบันี ้จึงก าหนดค านิยามที่เก่ียวขอ้งดงัต่อไปนี ้
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3.1 การบริจาคเพื่อการกุศล (Charitable Donations) หมายถึง การบริจาคเงิน สิ่งของ หรือประโยชน์
อ่ืนใดใหแ้ก่บุคคล หรือนิติบุคคลอ่ืน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อสาธารณะ และ/
หรือเพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงความรบัผิดชอบของบริษัทที่มีต่อสงัคมโดยรวม และสง่เสรมิภาพลกัษณท์ี่ดี
ของบรษิัท แต่มิใช่เพื่อผลประโยชนใ์นทางธุรกิจ หรือผลประโยชนอ่ื์นใดที่ไม่เหมาะสม 

3.2 การรับบริจาค (Receiving Donations) หมายถึง การที่บริษัทได้รับเงิน ทรัพย์สิน สิ่งของ หรือ
ประโยชนอ่ื์นใดจากบุคคล หรือนิติบุคคลภายนอก เพื่อวัตถุประสงคใ์นการด าเนินกิจกรรมเพื่อ
สาธารณะ กิจกรรมเพื่อสงัคม หรือกิจกรรมที่ไม่แสวงหาผลก าไรทางธุรกิจ  แต่มิใช่เพื่อผลประโยชน์
ในทางธุรกิจ หรือผลประโยชนอ่ื์นใดที่ไม่เหมาะสม 

3.3 การสนับสนุน (Sponsorship) หมายถึง การใหก้ารสนับสนุนทางการเงิน ทรพัยส์ิน หรือบริการ     
แก่กิจกรรม โครงการ หรือองคก์รต่างๆ ที่ไม่ใช่หน่วยงานภายในบริษัท เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ 
ชื่อเสียง หรือความสมัพนัธท์ี่ดีของบรษิัทในเชิงธุรกิจ 

3.4 การรบัการสนับสนุน (Receiving Sponsorship) หมายถึง การที่บริษัทไดร้บัเงิน ทรพัยส์ิน บริการ 
หรือทรพัยากรใดๆ จากบุคคล หรือนิติบุคคลภายนอก เพื่อสนับสนุนกิจกรรม โครงการ หรือการ
ด าเนินงานของบรษิัท 

4. แนวปฏิบัติ  

4.1 การบรจิาคเพื่อการกศุล  
(1) ตอ้งมีวัตถุประสงคเ์พื่อก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อสาธารณะ และ/หรือเพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงความ

รบัผิดชอบของบริษัทที่มีต่อสงัคมโดยรวมและส่งเสริมภาพลกัษณท์ี่ดีของบริษัท  แต่มิใช่เพื่อ
ผลประโยชนใ์นทางธุรกิจ หรือผลประโยชน์อ่ืนใดที่ไม่เหมาะสม และตอ้งกระท าต่อองค์กร        
ที่เชื่อถือได ้

(2) ตอ้งด าเนินการในนามของบริษัท และตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบการบริจาคใหค้รบถว้น  
ไม่ว่าจะเป็นการบริจาคในรูปแบบเงินสด ทรพัยส์ิน หรือสิ่งของ เช่น ใบเสร็จรบัเงิน หนงัสือรบั
มอบของ ใบส่งมอบสินคา้ ใบอนุโมทนาบัตร หนังสือขอบคุณ หรือเอกสารอ่ืนใดที่สามารถ
ตรวจสอบไดว้่าการบรจิาคดงักลา่วไดด้ าเนินการจรงิและเป็นไปตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้บัอนมุติั 

4.2 การรบับรจิาค 
(1) บริษัทอาจรับบริจาคจากบุคคลภายนอก องค์กรธุรกิจ หรือหน่วยงานของรัฐได้ โดยต้องมี

วตัถปุระสงคใ์นการด าเนินกิจกรรมเพื่อสาธารณะ กิจกรรมเพื่อสงัคม หรือกิจกรรมที่ไม่แสวงหา
ผลก าไรทางธุรกิจ โดยตอ้งด าเนินการดว้ยความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และไม่ก่อใหเ้กิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือกระทบต่อความเป็นอิสระในการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 
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(2) ตอ้งมีเอกสารประกอบ เช่น หนงัสือแจง้บริจาค ใบรบัมอบทรพัยส์ิน หรือหลกัฐานการโอนเงิน 
เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบได ้

(3) หา้มรบับรจิาคจากบคุคลหรือองคก์รที่อาจท าใหเ้กิดผลประโยชนท์บัซอ้น  
4.3 การสนบัสนนุ 

(1) ตอ้งมีวัตถุประสงคเ์พื่อสรา้งความสัมพันธ์ที่ดีในทางธุรกิจ และ/หรือเพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์
และชื่อเสียงของบริษัท และตอ้งไม่ใชเ้ป็นการจูงใจใหบุ้คคลหรือองคก์รที่ไดร้บัการสนับสนุน 
มอบผลประโยชนต์อบแทนที่ไม่เหมาะสมแก่บรษิัท  

(2) ตอ้งมีการระบชุื่อหรือโลโกบ้รษิัทในฐานะผูส้นบัสนนุอย่างชดัเจน เพื่อความโปรง่ใส 
(3) ต้องมีเอกสารหลักฐานการอนุมัติและหลักฐานประกอบการให้การสนับสนุนครบถ้วน  

ไม่ว่าจะเป็นการสนบัสนนุในรูปแบบเงินสด ทรพัยส์ิน บรกิาร หรือรูปแบบอ่ืนใด เพื่อใหส้ามารถ
ตรวจสอบไดว้่าไดด้  าเนินการตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดร้บัอนมุติั 

4.4 การรบัการสนบัสนนุ  
(1) บริษัทอาจรบัการสนบัสนุนจากบุคคลภายนอก องคก์รธุรกิจ หรือหน่วยงานภาครฐัได้โดยตอ้ง

เป็นการรบัการสนับสนุนที่มีวัตถุประสงคเ์พื่อกิจกรรมทางธุรกิจที่ชอบธรรม หรือกิจกรรมเพื่อ
สงัคมเท่านัน้ 

(2) การรบัการสนับสนุนตอ้งไม่อยู่ในลักษณะที่อาจท าใหเ้กิดผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of 
Interest) หรือสง่ผลต่อความเป็นอิสระในการตดัสินใจของบรษิัท 

(3) ตอ้งมีเอกสารประกอบ เช่น หนังสือเสนอการสนับสนุน สญัญา หรือบนัทึกขอ้ตกลง (MOU) 
และรายงานการรับการสนับสนุนให้ฝ่ายบัญชีจัดเก็บไว้ตรวจสอบได้ ในกรณีที่การรับการ
สนับสนุนมีการท าสัญญา หรือมีผลผูกพันทางกฎหมาย ใหจ้ัดส่งส าเนาเอกสารดังกล่าวให้
แผนกกฎหมาย และ/หรือแผนกก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance) เพื่อเก็บ
รกัษาและตรวจสอบความถกูตอ้งเพิ่มเติม 

5. ขั้นตอนการอนุมัติและการสอบทาน 

5.1 การเสนอขออนมุติั 
หน่วยงานผูเ้สนอจะตอ้งจดัท าค าขออนมุติัการบริจาค การรบับรจิาค การสนบัสนุน และการรบัการ
สนบัสนนุตามแบบฟอรม์ที่บรษิัทก าหนดซึ่งประกอบดว้ย 
(1) วตัถปุระสงคข์องการด าเนินการ ซึ่งตอ้งมีความชดัเจน สามารถวดัผลและปฏิบติัได ้และตอ้งไม่

เป็นวัตถุประสงค์ที่ เกินความเป็นจริง เพื่อให้สามารถใช้เป็นแนวทางในการติดตามและ
ประเมินผลภายหลงัได ้

(2) ระยะเวลาเริ่มตน้และสิน้สดุของกิจกรรมหรือโครงการ 
(3) สถานที่หรือพืน้ที่ด  าเนินกิจกรรมที่ชดัเจน 
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(4) รายละเอียดของบุคคล หน่วยงาน หรือองค์กรที่รับผิดชอบในการด าเนินงาน เพื่อเป็น
หลกัประกนัว่าผูเ้ก่ียวขอ้งมีความน่าเชื่อถือและปฏิบติัอย่างจรงิจงั โปรง่ใส 

(5) งบประมาณและผลที่คาดว่าจะไดร้บัจากกิจกรรมหรือโครงการนัน้ 
เมื่อจดัท าเอกสารครบถว้นแลว้ ใหห้น่วยงานผูเ้สนอส่งเรื่องเสนอผ่านล าดบัชัน้การอนุมัติที่ก าหนด
ไวใ้นระเบียบเก่ียวกับอ านาจอนุมัติของบริษัท (Delegation of Authority - DOA) โดยก่อนเสนอ    
ขออนุมัติต้องตรวจสอบเบื ้องต้นว่ากิจกรรมดังกล่าวสอดคล้องกับนโยบายการบริจาค และ           
การสนับสนุน (การใหแ้ละการรบั) รวมทั้งนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชันของบริษัท และจัดเก็บ
เอกสารทัง้หมดไวส้  าหรบัการตรวจสอบในภายหลงั 

5.2 กรอบอ านาจอนมุติั 
(1) การบรจิาคเพื่อการกศุล  

จะตอ้งไดร้บัอนมุติัตามระเบียบเก่ียวกบัอ านาจอนมุติัของบรษิัท (DOA) 
(2) การรบับรจิาค การสนบัสนนุ และการรบัการสนบัสนนุ  

เพื่อใหก้ารควบคมุการรบับริจาค การสนบัสนุน และการรบัการสนบัสนุนเป็นไปตามมาตรฐาน
เดียวกัน บริษัทจึงก าหนดใหก้ารด าเนินการดังกล่าวอยู่ภายใต้หลักเกณฑแ์ละล าดับชั้นการ
อนมุติัเดียวกนักบัการบรจิาคเพื่อการกุศล ตามระเบียบเก่ียวกบัอ านาจอนมุติัของบรษิัท (DOA) 

5.3 การด าเนินการและการติดตามผล 
ฝ่ายบญัชีและการเงินมีหนา้ที่ตรวจสอบและบนัทึกขอ้มลูการบริจาค การรบับริจาค การสนับสนุน
และการรบัการสนบัสนุนทุกครัง้ โดยตอ้งจดัเก็บหลกัฐานทางการเงิน เช่น ใบอนุมติั ใบเสร็จรบัเงิน 
ใบส าคญัจ่าย หรือเอกสารการโอนเงิน เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบไดว้่าการด าเนินการเป็นไปตามที่
ไดร้บัอนุมติัและเป็นไปอย่างถูกตอ้งตามหลกับญัชี  ส่วนหลกัฐานการด าเนินการอ่ืนๆ เช่น หนงัสือ
ส่งมอบ/รบัมอบทรพัยส์ิน รายงานกิจกรรม หรือหลกัฐานการติดตามผล ใหห้น่วยงานตน้สงักดัเป็น
ผูร้บัผิดชอบในการจัดเก็บและรายงานผลการด าเนินงานของกิจกรรมหรือโครงการที่ไดร้บัอนุมัติ
อย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้ั่นใจว่าเงินหรือทรพัยากรของบริษัทถูกน าไปใชต้ามวัตถุประสงคท์ี่ก าหนด 
และไม่ถกูใชเ้ป็นช่องทางในการใหส้ินบนหรือผลประโยชนอ่ื์นใดที่ไม่เหมาะสม 

5.4 การตรวจสอบและการรายงานผล 
แผนกตรวจสอบภายใน ตอ้งตรวจสอบความถูกตอ้งและความครบถ้วนของรายการบริจาคและ
สนับสนุนเป็นประจ าอย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้  โดยผลการตรวจสอบใหร้ายงานต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพื่อเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท หากพบขอ้บ่งชีถ้ึงการทุจริตหรือคอรร์ปัชนั 
ใหร้ายงานต่อประธานเจา้หนา้ที่บริหาร (Chief Executive Officer) และคณะกรรมการตรวจสอบ
โดยทนัที 
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6. การก ากับดูแลและบทลงโทษ 

6.1 การฝ่าฝืนนโยบายนีจ้ะอยู่ภายใตก้ารสอบสวนทางวินยั และหากพบว่ามีการกระท าความผิดถือเป็น
ความผิดวินยัของบริษัท ผูก้ระท าความผิดจะถูกลงโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัการท างานของบริษัท 
รวมทัง้อาจถกูด าเนินคดีตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

6.2 บริษัทจะติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนนโยบายนีอ้ย่างนอ้ยปีละหนึ่งครัง้ หรือเมื่อมีเหตุการณ์
ส าคญั รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้เพื่อใหม้ั่นใจว่า
นโยบายยงัคงเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

      นโยบายการบริจาคและการสนับสนุนฉบบันี ้ไดร้บัการอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท
ครัง้ที่ 1/2569 เมื่อวนัที่ 27 กมุภาพนัธ ์2569 โดยใหม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ประกาศนโยบายฉบบันีเ้ป็นตน้ไป2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2 บรษิัทประกาศใชน้โยบายการบรจิาคและการสนบัสนนุ เมื่อวนัท่ี 5 มีนาคม 2569 
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นโยบายความเป็นกลางทางการเมือง 
วัตถุประสงค ์

  บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนักถึงความส าคัญของการ
ด าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใส เป็นธรรม และอยู่บนพืน้ฐานของหลกัธรรมาภิบาล โดยมุ่งรกัษาความเป็นกลาง
ท า ง ก า ร เ มื อ ง  เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ไ ม่ ใ ห้ ท รั พ ย า ก ร  ชื่ อ เ สี ย ง  ห รื อ ภ า พ ลั ก ษ ณ์ ข อ ง บ ริ ษั ท               
ถูกน าไปใชเ้พื่อประโยชนท์างการเมือง ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม จึงจดัท านโยบายฉบบันีเ้พื่อก าหนดแนวทาง
ในการปฏิบัติของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ให้ตระหนักและยึดมั่นในหลักความเป็นกลาง
ทางการเมือง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของบริษัท 

ขอบเขตนโยบาย 

1. ขอบเขตการใช้บังคับ 

         นโยบายฉบบันีใ้ชบ้งัคบักบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบัของบริษัท เพื่อสง่เสรมิใหก้าร
ด าเนินธุรกิจของบรษิัทเป็นไปอย่างโปรง่ใส เป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลที่ดี 

2. หลักการท่ัวไป 

2.1 บริษัทด าเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในความเป็นกลางทางการเมืองโดยจะไม่ฝักใฝ่ หรือสนับสนุน
พรรคการเมือง กลุ่มการเมือง นักการเมือง หรือผูส้มัครรบัเลือกตั้งใดๆ ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางออ้ม 

2.2 บริษัทจะไม่ใหก้ารสนับสนุนทางการเมืองในทุกรูปแบบ ทั้งในดา้นการเงิน ทรพัยส์ิน หรือ
ประโยชนอ่ื์นใดที่อาจถกูตีความว่าเป็นการช่วยเหลือทางการเมือง 

2.3 บริษัทสนับสนุนให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานใชส้ิทธิและเสรีภาพทางการเมืองของ
ตนเองในฐานะพลเมืองภายใต้กรอบของกฎหมาย แต่ต้องไม่ใช้ต าแหน่ง ชื่อเสียง หรือ
ทรพัยากรของบริษัท เพื่อวตัถุประสงคท์างการเมืองหรือกระท าการใดที่อาจท าใหเ้ขา้ใจไดว้่า
บรษิัทมีสว่นเก่ียวขอ้งหรือสนบัสนนุกิจกรรมทางการเมือง 

3. แนวปฏิบัติ 

3.1 หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ใชช้ื่อ ต าแหน่ง ตราสญัลกัษณ ์หรือทรพัยากรของบริษัท 
เช่น งบประมาณ อาคาร สถานที่ ยานพาหนะ หรือเวลาท างาน เพื่อวตัถปุระสงคท์างการเมือง 
หรือสนบัสนนุกิจกรรมทางการเมือง หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการเมือง 

3.2 หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน บงัคบั สั่งการ โนม้นา้ว หรือชกัชวนดว้ยวิธีการใดๆ ที่ท า
ใหพ้นกังาน หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เขา้รว่มกิจกรรมทางการเมืองไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม 
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3.3 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตอ้งหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการเมือง ใน
สถานที่ท างาน หรือในเวลางาน อนัอาจท าใหเ้กิดความขดัแยง้ภายในองคก์ร 

3.4 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน สามารถเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองในฐานะบุคคล
ธรรมดาไดต้ามสิทธิที่กฎหมายรบัรอง แต่ตอ้งไม่กระท าการใดที่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิดว่า
บรษิัทมีสว่นเก่ียวขอ้ง หรือสนบัสนนุกิจกรรมทางการเมืองนัน้ 

4. ขั้นตอนการสอบทานและการรายงาน 

4.1 บริษัทไม่มีกระบวนการหรือขั้นตอนการอนุมัติใดที่เก่ียวข้องกับการให้การสนับสนุนทาง
การเมือง เนื่องจากบรษิัทยดึมั่นในหลกัความเป็นกลางทางการเมืองอย่างเครง่ครดั 

4.2 แผนกตรวจสอบภายในจะท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของการด าเนินงานภายใตน้โยบาย
ฉบบันีเ้ป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละหนึ่งครัง้ เพื่อใหม้ั่นใจว่าบริษัทไม่มีการใหก้ารสนับสนุนทาง
การเมือง ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยให้รายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ หากพบ    ขอ้บ่งชีถ้ึงการกระท าที่อาจเขา้ข่ายการทจุริตหรือการฝ่าฝืนนโยบายฉบบั
นี ้ให้รายงานต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (Chief Executive Officer) และคณะกรรมการ
ตรวจสอบโดยทนัที 

5. การก ากับดูแลและบทลงโทษ 

5.1 การฝ่าฝืนนโยบายนีจ้ะอยู่ภายใตก้ารสอบสวนทางวินยั และหากพบว่ามีการกระท าความผิด
ถือเป็นความผิดวินัยของบริษัท ผูก้ระท าความผิดจะถูกลงโทษทางวินัยตามข้อบังคับการ
ท างานของบรษิัท  

5.2 บริษัทจะติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนนโยบายนี ้อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง หรือเมื่อมี
เหตกุารณส์ าคญั รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้
เพื่อใหม้ั่นใจว่านโยบายยงัคงเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

 
       นโยบายความเป็นกลางทางการเมืองฉบบันี ้ ไดร้บัการอนมุติัตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัท
ครัง้ที่ 3/2569 เมื่อวนัที่ 15  พฤษภาคม  2569 โดยใหม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ประกาศนโยบายเป็นตน้ไป 
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นโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

วัตถุประสงค ์

  บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งมั่นด าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใส 
ซื่อสตัยส์จุริต และตรวจสอบได ้ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลและการต่อตา้นการทุจริตทุกรูปแบบ นโยบายฉบบันีม้ี
วตัถุประสงคเ์พื่อก าหนดกรอบในการป้องกัน ควบคมุ และจดัการความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ เพื่อสนบัสนุน
การด าเนินธุรกิจที่โปร่งใส ตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกับนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชันของบริษัท รวมถึง
ป้องกันมิให้ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ถูกใช้เป็นช่องทางในการให้หรือรับสินบนหรือผลประโยชน์ที่ไม่
เหมาะสม 

ขอบเขตนโยบาย 

1. ขอบเขตการใช้บังคับ 

  นโยบายฉบบันีใ้ชบ้งัคับกับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับของบริษัท ทัง้นี ้เพื่อการป้องกัน
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์โดยบุคคลดงักล่าวตอ้งพิจารณาและเปิดเผยความสมัพนัธห์รือผลประโยชนข์อง
บุคคลในครอบครัว ญาติสนิท และ/หรือบุคคลที่เก่ียวข้องของตน   เมื่อความสัมพันธ์หรือผลประโยชน์นั้น
เก่ียวขอ้งหรืออาจเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ที่หรือการตัดสินใจทางธุรกิจของบริษัท ตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนด
ในนโยบายฉบบันีแ้ละคู่มือหรือระเบียบที่บริษัทประกาศใช ้

 

2. หลักการท่ัวไป 

2.1 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องปฏิบัติหน้าที่ ตัดสินใจ  หรืออนุมัติการด าเนินการใดๆ ที่
เก่ียวขอ้งกับบริษัท  โดยยึดประโยชนส์ูงสดุของบริษัทเป็นส าคัญดว้ยความซื่อสตัยส์ุจริต  โปร่งใส 
เป็นธรรม และตรวจสอบได ้

2.2 ตอ้งหลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ก่อใหเ้กิดความขัดแยง้ทางผลประโยชนแ์ละต้องด าเนินการเชิง
ปอ้งกนัก่อนการตดัสินใจหรือการด าเนินการใดๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

2.3 เมื่อมีหรืออาจมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ตอ้งเปิดเผยส่วนได้เสียโดยเร็ว และปฏิบัติตาม
มาตรการที่บริษัทก าหนด รวมถึงตอ้งถอนตัวจากการคัดเลือก ต่อรอง พิจารณา ใหค้วามเห็นชอบ 
อนมุติั ลงนาม หรือการด าเนินการใดๆ ที่เก่ียวขอ้งตามสมควรแก่กรณี 
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3. ค านิยาม 

เพื่อประโยชนใ์นการตีความและบงัคบัใชน้โยบายฉบบันี ้จึงก าหนดค านิยามที่เก่ียวขอ้งดงัต่อไปนี ้

“บริษัท” (Company) หมายถึง บรษิัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) รวมถึงบรษิัทย่อย 
บรษิัทรว่ม และ/หรือบรษิัทอ่ืนที่บรษิัทมีอ านาจควบคมุ 
  “ความขัดแย้งทางผลประโยชน”์ (Conflict of Interest) หมายถึง การที่บุคคลหนึ่งอาจมีผลประโยชน์
สว่นตนที่ขดั หรืออาจขดักบัผลประโยชนข์องบริษัท อนัสง่ผลต่อการตดัสินใจหรือการปฏิบติังานโดยไม่เป็นธรรม
และไม่โปรง่ใส 
  “ผลประโยชน์ส่วนตน” (Personal Interest) รวมถึงผลประโยชนท์างการเงิน เช่น เงิน ทรพัยส์ิน หุน้ 
หนีส้ิน สิทธิประโยชน์ และผลประโยชน์ที่ไม่ใช่การเงิน เช่น ความสัมพันธ์ส่วนตัว การได้เปรียบทางข้อมูล 
ชื่อเสียง โอกาสทางธุรกิจ ของตนเอง บคุคลในครอบครวั ญาติสนิท หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้ง 

4. แนวปฏิบัติ 

4.1 การท ารายการกบัตนเองหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งซึ่งอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ใชอ้  านาจหรือต าแหน่งของตนท ารายการกบัตนเอง บคุคลใน
ครอบครวั ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง หรือญาติสนิท อันอาจก่อใหเ้กิดความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์เวน้แต่ได้
เปิดเผยสว่นไดเ้สียเป็นลายลกัษณอ์กัษร ถอนตวัจากการพิจารณาและ/หรืออนมุติั และไดร้บัความ
เห็นชอบจากผู้มีอ  านาจที่ไม่มีส่วนได้เสียตามกระบวนการของบริษัท   โดยการท ารายการต้อง
ค านึงถึงประโยชนส์งูสดุของบริษัท เป็นไปอย่างสมเหตสุมผล เสมือนท ากบับุคคลภายนอก (arm’s 
length) โดยมีราคาและเงื่อนไขปกติทางการคา้ ซึ่งผูม้ีส่วนไดเ้สียตอ้งไม่เขา้ร่วมคัดเลือก ต่อรอง 
พิจารณา ใหค้วามเห็นชอบ อนมุติั หรือลงนามในรายการดงักลา่ว 

4.2 การปฏิบติัหนา้ที่และการประกอบกิจกรรมอ่ืน   
(1) การปฏิบติังานและการใชท้รพัยากรของบรษิัท  

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตอ้งปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถและตอ้งไม่ใชเ้วลา
ท างาน ทรพัยากร ทรพัยส์ิน ระบบ หรือขอ้มูลของบริษัทเพื่อธุรกิจ งาน หรือกิจกรรมอ่ืนที่ไม่
เก่ียวกบัหนา้ที่ จนอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือกระทบต่อประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังาน 

(2) การรบัมอบหมายงานหรือด ารงต าแหน่งบริษัทในกลุม่ 
การรับมอบหมายงานหรือด ารงต าแหน่งบริษัทในกลุ่ม จะกระท าได้เมื่อได้รับอนุมัติตาม
กระบวนการของบริษัท ไม่กระทบต่อหน้าที่หลัก และไม่ก่อใหเ้กิดหรืออาจก่อให้เกิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์หากมีหรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ตอ้งเปิดเผยและปฏิบติั
ตามมาตรการที่บรษิัทก าหนด  
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(3) การประกอบธุรกิจหรือรบังานภายนอกที่แข่งขนัหรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์  
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตอ้งไม่ประกอบธุรกิจ รบังาน หรือรบัต าแหน่งภายนอกที่        
เป็นการแข่งขนักบับริษัท หรือก่อใหเ้กิดหรืออาจก่อใหเ้กิดความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ไม่ว่า
จะเป็นการชั่วคราวหรือถาวร ทัง้นี ้กรรมการตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยบริษัท
มหาชนจ ากดัเก่ียวกบัการประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนักบักิจการ
ของบริษัท เวน้แต่จะไดแ้จง้ใหท้ี่ประชุมผู้ถือหุน้ทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง ตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

4.3 การใชข้อ้มลูที่ไม่พงึเปิดเผยของบรษิัท  
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งรกัษาขอ้มลูที่ไม่พึงเปิดเผยของบริษัทเป็นความลบั และตอ้ง
ไม่เปิดเผย ส่งต่อ หรือยินยอมใหบุ้คคลภายนอกเขา้ถึงโดยไม่ไดร้บัอนุญาต รวมทัง้ตอ้งไม่น าขอ้มลู
ดงักล่าวไปใชเ้พื่อประโยชนข์องตนเอง บุคคลในครอบครวั ญาติสนิท ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง หรือผูอ่ื้นโดยมิ
ชอบ  

4.4 ความเก่ียวขอ้งทางการเงินและ/หรือความสมัพนัธก์บับุคคลภายนอก  
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งหลีกเลี่ยงการมีส่วนเก่ียวขอ้งทางการเงินหรือมีความสมัพนัธ์
กบับุคคลภายนอกที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์หรือกระทบต่อความเป็นกลางใน
การปฏิบติัหนา้ที่ หากมีหรืออาจมีความเก่ียวขอ้งดงักล่าวตอ้งเปิดเผยต่อผูบ้งัคบับญัชาและ/หรือผู้
มีอ  านาจตามที่บริษัทก าหนด และตอ้งไม่เขา้ร่วมการคัดเลือก ต่อรอง พิจารณา ใหค้วามเห็นชอบ 
อนมุติั หรือลงนามในเรื่องที่เก่ียวขอ้ง  

4.5 ของขวญั การเลีย้งรบัรอง การบรกิารตอ้นรบั และผลประโยชนอ่ื์น  
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตอ้งไม่รบั ให ้เรียกรบั หรือยินยอมใหม้ีการรบัหรือใหข้องขวัญ 
การเลีย้งรบัรอง การบริการตอ้นรบั เงิน หรือผลประโยชนอ่ื์นใดซึ่งอาจส่งผลต่อความเป็นกลางใน
การปฏิบติัหนา้ที่ การตดัสินใจทางธุรกิจ หรืออาจท าใหถู้กมองว่าเป็นการเอือ้ประโยชนโ์ดยมิชอบ 
ทัง้นี ้ตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วงเงิน และกระบวนการที่บรษิัทก าหนด 
 

4.6 การใชอ้  านาจหนา้ที่เพื่อแสวงหาประโยชน ์ 
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งไม่ใชอ้  านาจหนา้ที่ ต าแหน่ง หรืออิทธิพลของตนเพื่อแสวงหา
ประโยชนแ์ก่ตนเอง บุคคลในครอบครัว ญาติสนิท ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง หรือบุคคลภายนอกโดยมิชอบ 
รวมทัง้ตอ้งไม่เอือ้ประโยชนแ์ก่บคุคลใดเป็นพิเศษโดยไม่เป็นธรรม  

4.7 การพิจารณารายการที่เก่ียวโยงกนัและการตดัสินใจอย่างเป็นอิสระ  
คณะกรรมการบริษัทและผูบ้ริหารตอ้งพิจารณารายการ     ที่เก่ียวโยงกันอย่างรอบคอบ ซื่อสัตย์
สจุริต สมเหตสุมผล และเป็นอิสระ โดยค านึงถึงประโยชนส์งูสดุของบรษิัท ทัง้นี ้ผูม้ีส่วนไดเ้สียตอ้ง
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เปิดเผยส่วนไดเ้สียและถอนตัวจากการพิจารณา ใหค้วามเห็นชอบ หรือการตัดสินใจในรายการ
ดงักลา่ว 

5. การรายงาน การพิจารณา และการจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

5.1 รอบการรายงานและการเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตอ้งยื่นรายงานการเปิดเผยความขัดแยง้ทางผลประโยชน์เป็น
ประจ าทกุปี เมื่อเขา้รบัต าแหน่ง/เริ่มปฏิบติังาน และเมื่อมี หรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
ระหว่างปี โดยปฏิบติัตามคู่มือหรือระเบียบที่บริษัทก าหนด  

5.2 การรายงานและการพิจารณาโดยผูม้ีอ  านาจที่ไม่มีสว่นไดเ้สีย 

กรรมการต้องรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อเลขานุการบริษัท เพื่อน าเสนอ
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา ส่วนผู้บริหารและพนักงานให้รายงานความขัดแย้งทาง
ผลประโยชนต่์อผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานเพื่อก าหนดมาตรการจดัการที่เหมาะสม และในกรณีที่
มี หรืออาจมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์หรือเป็นกรณีที่ไม่แน่ใจ ใหผู้บ้งัคับบญัชาส่งรายงาน
พรอ้มมาตรการที่ก าหนดไวใ้หแ้ผนกก ากบัดูแลการปฏิบติังานของบริษัท (Compliance) เพื่อร่วม
พิจารณาความเหมาะสมของมาตรการ ทัง้นี ้การพิจารณาและอนมุติัรายการใหเ้ป็นไปตามระเบียบ
เก่ียวกบัอ านาจอนมุติัของบรษิัท (Delegation of Authority – DOA)    

5.3 มาตรการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชนแ์ละการถอนตวั 

มาตรการจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมถึงการถอนตัวจากกระบวนการ เปลี่ยน
ผูร้บัผิดชอบหรือผูพ้ิจารณา การทบทวนโดยบุคคลที่เป็นอิสระ การจ ากัดการเขา้ถึงขอ้มูล หรือ
มาตรการอ่ืนตามที่บรษิัทก าหนด โดยผูม้ีสว่นไดเ้สียตอ้งไม่เขา้ร่วมและไม่ใชอิ้ทธิพลในขัน้ตอนการ
คัดเลือก ต่อรอง พิจารณา ให้ความเห็นชอบ หรืออนุมัติในเรื่องที่เก่ียวขอ้ง ทั้งนี ้ รายละเอียด
เก่ียวกบัแบบฟอรม์ ช่องทาง และเอกสารประกอบ ใหเ้ป็นไปตามคู่มือหรือระเบียบที่บรษิัทก าหนด 

6. การรวบรวม การรายงานผล และการตรวจสอบ 

6.1 การรายงานผลต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (Chief Executive Officer) และคณะกรรมการ
ตรวจสอบ (Audit Committee) 
ผูบ้งัคบับญัชาแต่ละสายงานตอ้งรวบรวมและจดัท าสรุปกรณีความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ี่ไดร้บั
รายงานในฝ่ายของตนตามรอบที่บริษัทก าหนด และจัดส่งใหแ้ผนกก ากับดูแลการปฏิบติังานของ
บริษัท (Compliance) เพื่อเสนอประธานเจา้หน้าที่บริหารและคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา
รับทราบ ทั้งนี ้การจัดท ารายงานดังกล่าวเป็นไปเพื่อการก ากับดูแลและการสอบทาน มิใช่การ
เปลี่ยนแปลงอ านาจอนมุติัหรือกระบวนการอนมุติัปกติของบรษิัท 

6.2 การสอบทานโดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 



คู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
 

27 

แผนกตรวจสอบภายในจะตรวจสอบและประเมินความเพียงพอของการควบคมุที่เก่ียวขอ้งกับการ
รายงานและการจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชนต์ามนโยบายฉบบันี ้เพื่อใหค้วามเชื่อมั่นอย่าง
เป็นอิสระว่ากระบวนการดงักล่าวมีความเหมาะสม มีประสิทธิผล และมิไดถ้กูใชเ้ป็นช่องทางในการ
ทจุรติหรือคอรร์ปัชนัในรูปแบบของความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์รวมถึงติดตามการแกไ้ขปรบัปรุง  

7. การก ากับดูแลและบทลงโทษ 

7.1 การฝ่าฝืนนโยบายฉบับนี ้หรือฝ่าฝืนแนวปฏิบัติ และหรือมาตรการที่บริษัทก าหนดตามนโยบาย
ฉบบันีจ้ะอยู่ภายใตก้ารสอบสวนทางวินยั และหากพบว่ามีการกระท าความผิดถือเป็นความผิดวินยั
ของบริษัท ผูก้ระท าความผิดจะถูกลงโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัการท างานของบริษัท รวมทัง้อาจ
ถกูด าเนินคดีตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

7.2 บริษัทจะติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนนโยบายนีอ้ย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้ หรือเมื่อมีเหตุการณ์
ส าคญั รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง    ทัง้นี ้เพื่อใหม้ั่นใจ
ว่านโยบายยงัคงเหมาะสม ทนัสมยั และสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

  นโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ฉบับนี ้ ได้รับการอนุมัติตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 3/2569 เมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2569 โดยให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ประกาศ
นโยบายฉบบันีเ้ป็นตน้ไป 
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นโยบายการรับเร่ืองร้องเรียนและแจ้งเบาะแส 
(Whistleblowing Policy) 

วัตถุประสงค ์

      บรษิัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) (“บรษิัท”) ตระหนกัถึงความส าคญัของการก ากับดแูล
กิจการที่ดี ความโปร่งใส และความรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สีย จึงไดก้ าหนดนโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรียนและ
แจง้เบาะแสขึน้ เพื่อสรา้งกลไกในการป้องกันและตรวจสอบการกระท าที่ไม่โปร่งใสหรือฝ่าฝืนกฎหมายและ
ระเบียบขอ้บงัคบั โดยมีวตัถปุระสงคด์งันี ้

1. เพื่อก าหนดแนวทางและกระบวนการในการรบัเรื่องรอ้งเรียนและแจง้เบาะแสอย่างเป็นระบบ โปร่งใส 
และตรวจสอบได ้

2. เพื่อเปิดโอกาสใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ผูถื้อหุน้ คู่คา้ ลกูคา้ และผูม้ีสว่นไดเ้สีย สามารถรอ้งเรียน
หรือแจง้เบาะแสไดอ้ย่างมั่นใจ โดยปราศจากขอ้กงัวลถึงผลกระทบหรือการถกูตอบโตใ้ดๆ 

3. เพื่อใหบ้ริษัทมีช่องทางและกลไกที่เหมาะสมในการรับ พิจารณา และตรวจสอบข้อเท็จจริงต่อเรื่อง
รอ้งเรียนหรือเบาะแสอย่างเป็นธรรมและทนัเวลา 

4. เพื่อคุม้ครองสิทธิและรกัษาความลบัของผูแ้จง้เบาะแสและผูใ้หข้อ้มูลอย่างเคร่งครดั และป้องกันการ
กลั่นแกลง้หรือการตอบโตใ้นทุกรูปแบบ 

5. เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความซื่อสัตย์ โปร่งใส และการก ากับดูแลกิจการที่ ดี         
ตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและโครงการแนวร่วมต่อต้านคอรร์ัปชันของ
ภาคเอกชนไทย (Collective Action Against Corruption: CAC) 

ขอบเขตนโยบาย 

1. เร่ืองทีส่ามารถร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสได้ 

1.1 การกระท าที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบของรฐั หรือกฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัของตลาด
ทนุ รวมถึงการไม่ปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ และขอ้บงัคบัเก่ียวกบั
การท างานของบรษิัท ตลอดจนกรณีที่มีการปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรมหรือเลือกปฏิบติัในการท างาน 

1.2 การกระท าที่ส่อถึงการทุจริตและคอรร์ปัชนั (Corruption) ในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเพื่อประโยชนส์่วน
ตนหรือผูอ่ื้น เช่น การเรียกรบัหรือใหส้ินบน การยักยอกทรพัยส์ิน การฉ้อโกง การใชอ้  านาจหนา้ที่
โดยมิชอบ การจดัซือ้จดัจา้งที่ไม่โปรง่ใส หรือการกระท าอ่ืนใดที่เขา้ข่ายแสวงหาประโยชนท์ี่มิควรได้
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 
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1.3 การกระท าที่ขดัต่อจริยธรรม คณุธรรม หรือมาตรฐานความประพฤติอนัพงึมีของกรรมการ ผูบ้ริหาร 
และพนักงาน เช่น การใช้ต าแหน่งหน้าที่เพื่อเอือ้ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพอ้ง (Conflict of 
Interest) 

1.4 การละเมิดสิทธิมนุษยชน การเลือกปฏิบติั การคกุคามในที่ท างาน การล่วงละเมิดทางเพศ หรือการ
กลั่นแกลง้ในรูปแบบต่างๆ 

1.5 การกระท าที่อาจก่อใหเ้กิดความไม่ปลอดภัยต่อชีวิต ร่างกาย สขุภาพอนามยั หรือสภาพแวดลอ้ม 
รวมถึงการเพิกเฉยไม่ด าเนินการแกไ้ขเมื่อพบความเสี่ยงดงักลา่ว 

1.6 การปกปิดขอ้มลูหรือรายงานขอ้มลูที่ไม่เป็นความจรงิ หมายถึงการปกปิดขอ้เท็จจรงิอนัควรเปิดเผย 
หรือการจดัท า น าเสนอรายงาน ขอ้มลู เอกสาร หรือหลกัฐานที่ไม่ตรงกบัความเป็นจรงิ ไม่ว่าจะเพื่อ
ผลประโยชนส์่วนตนหรือเพื่อหลีกเลี่ยงความรบัผิดซึ่งอาจสรา้งความเสียหายต่อบริษัท ผูถื้อหุน้     
นกัลงทนุ ตลาดทนุ หน่วยงานก ากบัดแูล หรือผูม้ีสว่นไดเ้สียอื่นๆ  

1.7 การกระท าอ่ืนใดที่เขา้ข่ายผิดจริยธรรม หรืออาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อชื่อเสียง ผลประโยชน ์
หรือความน่าเชื่อถือของบรษิัท 

2. บุคคลทีส่ามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือเบาะแสได้ 

บริษัทเปิดโอกาสใหบุ้คคลทุกกลุม่ที่เก่ียวขอ้งกบับริษัท สามารถใชส้ิทธิในการรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแส
ได ้โดยครอบคลุมถึงกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงานทุกระดับของบริษัทและบริษัทย่อย รวมทั้งลูกจา้ง
ชั่วคราวหรือสญัญาจา้ง ผูถื้อหุน้ คู่คา้ คู่สญัญา ผูร้บัเหมา ตวัแทน นายหน้า ลกูคา้ ผูบ้ริโภค นกัลงทุน 
เจา้หนี ้ตลอดจนหน่วยงานภาครฐั ชุมชนรอบพืน้ที่ด  าเนินงาน และบุคคลภายนอกทั่วไปที่มีขอ้มูลหรือ
หลกัฐานอันเป็นประโยชนต่์อบริษัท ทัง้นี ้เพื่อสรา้งกลไกที่โปร่งใสและเป็นธรรมในการเปิดเผยข้อมูล
หรือขอ้เท็จจรงิที่อาจมีผลกระทบต่อบรษิัทและผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุฝ่าย 

3. ช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือเบาะแส 

บริษัทไดจ้ดัใหม้ีช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียนและการแจง้เบาะแสที่มีความปลอดภยัและจ ากดัสิทธิการ
เข้าถึง โดยก าหนดให้มีผู ้ร ับเรื่องสองหน่วยงานหลัก  ได้แก่ (1) คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit 
Committee) และ (2) ส านกัตรวจสอบภายใน (Internal Audit Office) โดยผูร้อ้งเรียนสามารถแจง้เรื่อง
ผ่านช่องทางใดช่องทางหนึ่งดงัต่อไปนี ้
3.1  ช่องทางการแจง้เรื่องถึงคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 

(1)   อีเมล (E-mail) ของคณะกรรมการตรวจสอบ : auditcommittee@estarpcl.com  
(2) ไปรษณีย์ : จ่าหน้าซองพร้อมระบุว่า “เป็นเอกสารลับ” ส่งถึง “ประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบ” โดยส่งมาที่ บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) เลขที่ 898 ชัน้ 
5 อาคารเพลินจิตทาวเวอร ์ถนนเพลินจิต แขวงลมุพินี เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

mailto:auditcommittee@estarpcl.com
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3.2 ช่องทางการแจง้เรื่องถึงส านกัตรวจสอบภายใน (Internal Audit Office) 
(1) อีเมล (E-mail) ของส านกัตรวจสอบภายใน : internalaudit@estarpcl.com  
(2) ไปรษณีย ์: จ่าหนา้ซองพรอ้มระบุว่า “เป็นเอกสารลบั” สง่ถึง “ส านกัตรวจสอบภายใน” โดยส่ง

มาที่ บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) เลขที่ 898 ชัน้ 5 อาคารเพลินจิต
ทาวเวอร ์ถนนเพลินจิต แขวงลมุพินี เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

3.3 ช่องทางระบบออนไลน ์(Web Portal) 
ผูร้อ้งเรียนสามารถแจง้เรื่องผ่านระบบออนไลนไ์ดท้ี่ www.estarpcl.com/complaint ทัง้นี ้ระบบ 
จะจ ากัดสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูลเฉพาะคณะกรรมการตรวจสอบ และ ส านักตรวจสอบภายใน 
เพื่อรกัษาความลบัและความปลอดภยัของขอ้มลู 

4. ช่องทางส าหรับขอค าแนะน าหรือขอค าปรึกษาเกี่ยวกับความเส่ียงที่เกี่ยวกับการทุจริต       
คอรรั์ปชัน 

นอกจากการใช้ช่องทางตามที่ระบุไว้ในข้อ 3. เพื่อการรอ้งเรียนหรือแจ้งเบาะแสแล้ว พนักงานยัง
สามารถใช้ช่องทางเดียวกันเพื่อขอค าแนะน าหรือค าปรึกษาเก่ียวกับกิจกรรม หรือรายการที่อาจ
เก่ียวขอ้งกับการทุจริตคอรร์ปัชันได ้ โดยมีส านักตรวจสอบภายในซึ่งประกอบดว้ยแผนกตรวจสอบ
ภายในและแผนกก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance) ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและ
ประสานงานตามความเหมาะสม ทัง้นี ้บรษิัทก าหนดใหท้กุช่องทางดงักลา่วมีมาตรการควบคมุและสอบ
ทานเป็นระยะ เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีความปลอดภยั จ ากดัสิทธิการเขา้ถึง และสามารถรกัษาความลบัของผู้
รอ้งเรียนและผูข้อค าปรกึษาไดอ้ย่างเครง่ครดั 

5. มาตรการควบคุมและการสอบทานความปลอดภัยของช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือ
เบาะแส 

บริษัทก าหนดใหทุ้กช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียนและการแจง้เบาะแสตอ้งมีมาตรการควบคมุและรกัษา
ความปลอดภยัที่เหมาะสม เพื่อคุม้ครองขอ้มลูของผูร้อ้งเรียนไม่ใหร้ั่วไหลหรือถูกน าไปใชโ้ดยมิชอบ โดย
จ ากดัสิทธิการเขา้ถึงเฉพาะผูท้ี่ไดร้บัมอบหมายและมีหนา้ที่เก่ียวขอ้งเท่านั้น ทัง้นี ้บริษัทจะด าเนินการ
ทบทวนและประเมินความเพียงพอของช่องทางดังกล่าวเป็นระยะ พรอ้มทัง้ใหส้  านกัตรวจสอบภายใน
หรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งตรวจสอบและรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อใหม้ั่นใจว่าช่องทาง
การรอ้งเรียนยงัคงมีประสิทธิภาพและมีความปลอดภยัอย่างต่อเนื่อง 

6. แนวทางการให้ข้อมูลในการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส 

เพื่อใหก้ารพิจารณาและการตรวจสอบขอ้เท็จจริงสามารถด าเนินการไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว และเป็น
ธรรม ผูร้อ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสควรระบขุอ้มลูที่ชดัเจนและครบถว้นอย่างนอ้ยดงัต่อไปนี ้

mailto:internalaudit@estarpcl.com
http://www.estarpcl.com/complaint
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6.1 ขอ้เท็จจริงของเหตุการณท์ี่รอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแส เช่น ลกัษณะการกระท าหรือพฤติการณท์ี่ไม่
สจุรติ การฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัของบรษิัท หรือการกระท าอ่ืนใดที่ไม่เหมาะสม  

6.2 วนั เวลา และสถานที่ ที่เกิดเหตกุารณ ์
6.3 บคุคลที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูท้ี่ถกูกลา่วหา และพยานบคุคล (ถา้มี) 
6.4 เอกสารหรือหลักฐานที่เก่ียวขอ้งหรือสามารถสนับสนุนขอ้รอ้งเรียน เช่น เอกสาร หนังสือสัญญา 

อีเมล ภาพถ่าย หรือขอ้มลูอื่นๆ 
6.5 รายละเอียดเพิ่มเติม ที่อาจช่วยใหบ้รษิัทสามารถตรวจสอบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
      ทัง้นี ้ผูร้อ้งเรียนสามารถเลือกเปิดเผยชื่อและช่องทางการติดต่อได ้หากประสงคจ์ะใหบ้ริษัทแจง้
ความคืบหนา้หรือผลการด าเนินการใหท้ราบ แต่หากไม่สะดวกเปิดเผยตวัตนบริษัทก็จะยงัคงรบัเรื่องไว้
ด าเนินการตามกระบวนการที่ก าหนด อย่างไรก็ดี บริษัทจะไม่สามารถรายงานผลกลับไปยงัผูร้อ้งเรียน
ไดห้ากไม่มีขอ้มลูที่สามารถติดต่อผูร้อ้งเรียนได ้

7. การรายงานข้อมูลทีเ่ป็นเทจ็ 

บรษิัทสนบัสนุนและสง่เสรมิใหผู้ร้อ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสแจง้ขอ้มลูโดยสจุริต และมีเจตนาที่จะรกัษา
ประโยชนส์งูสุดของบริษัท ผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สีย ทัง้นี ้หากปรากฏว่ามีการรอ้งเรียนหรือการแจง้
เบาะแสโดยเจตนารา้ย หรือใหข้อ้มลูอนัเป็นเท็จโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อกลั่นแกลง้ ท าลายชื่อเสียง หรือ
สรา้งความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน บริษัทสงวนสิทธิที่จะด าเนินการตามมาตรการทางวินัยหรือมาตรการ
ทางกฎหมายกบัผูร้อ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสดงักล่าวตามความเหมาะสมและตามที่กฎหมายก าหนด 
ทัง้นี ้เพื่อใหก้ารใชส้ิทธิรอ้งเรียนและแจง้เบาะแสเป็นไปดว้ยความสจุริตและเป็นธรรมต่อทกุฝ่าย 

8. กระบวนการพิจารณาและระยะเวลาในการพิจารณาเร่ืองร้องเรียนหรือเบาะแส 

เมื่อบริษัทได้รับเรื่องรอ้งเรียนหรือการแจ้งเบาะแสผ่านช่องทางที่ก าหนด บริษัทจะด าเนินการตาม
ขัน้ตอนดังต่อไปนี ้เพื่อใหก้ารตรวจสอบเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง โปร่งใส เป็นธรรม และคุม้ครองสิทธิ
ของผูร้อ้งเรียนอย่างเครง่ครดั 
8.1 การรบัเรื่องรอ้งเรียน 

เมื่อมีการรอ้งเรียนหรือแจ้งเบาะแสผ่านช่องทางที่บริษัทก าหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็นช่องทางของ
คณะกรรมการตรวจสอบหรือส านักตรวจสอบภายใน ใหถื้อว่าเป็นการรบัเรื่องอย่างเป็นทางการ 
ทัง้นี ้หากมีการสง่เรื่องไปยงัหน่วยงานอื่นนอกเหนือจากสองหน่วยงานที่ก าหนดไวข้า้งตน้ ผูร้บัเรื่อง
ตอ้งส่งเรื่องต่อใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ หรือส านักตรวจสอบภายในตามความเหมาะสมทนัที
หรือภายใน 2 (สอง) สองวันท าการนับแต่วันที่ไดร้บัเรื่อง ทัง้นี ้บริษัทไดจ้ ากัดจ านวนผูร้บัเรื่องให้
นอ้ยที่สดุ เพื่อใหก้ารควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูเป็นไปอย่างรดักมุและปลอดภยั 
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8.2 การตรวจสอบขอ้เท็จจรงิเบือ้งตน้ 
ส านกัตรวจสอบภายในและแผนกบุคคลและธุรการ มีหนา้ที่รว่มกนัตรวจสอบขอ้เท็จจรงิในเบือ้งตน้ 
โดยตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มลู ประเมินสาระส าคญัเบือ้งตน้ และจดัท าบนัทึกรบัเรื่องเขา้
ระบบทะเบียนเรื่องรอ้งเรียนของบริษัท โดยจะท าการตรวจสอบใหแ้ลว้เสร็จภายใน 7 (เจ็ด) วัน    
ท าการนับแต่วันที่บริษัทไดร้บัขอ้มูลและเอกสารประกอบที่จ  าเป็นครบถ้วนเพียงพอส าหรบัการ
ตรวจสอบเบือ้งต้น หลังจากตรวจสอบข้อเท็จจริงในเบือ้งต้นแล้วจะต้องเสนอความเห็นต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบว่าควรด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงอย่างเป็นทางการหรือไม่ ทั้งนี ้      
ในกรณีที่เป็นเรื่องรอ้งเรียนเก่ียวขอ้งกบับุคคลซึ่งด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการฝ่ายอาวุโสขึน้ไป หรือ
ผู้บริหารระดับสูง หรือกรรมการบริษัท ส านักตรวจสอบภายในต้องส่งเรื่องให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบทนัทีโดยยงัไม่ตอ้งพิจารณาในเชิงเนือ้หา 

8.3 การแต่งตัง้คณะท างานตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ 
เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาแลว้เห็นว่าควรมีการตรวจสอบขอ้เท็จจริง ใหค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบแต่งตัง้คณะท างานตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ ประกอบดว้ยบคุลากรดงัต่อไปนี ้
(1) ส านักตรวจสอบภายใน  ประกอบด้วย แผนกตรวจสอบภายใน และแผนกก ากับดูแลการ

ปฏิบติังานของบรษิัท (Compliance) 
(2) แผนกบคุคลและธุรการ 
(3) ผูบ้งัคบับญัชาสงูสดุของผูถ้กูรอ้งเรียน  
ในกรณีที่เรื่องรอ้งเรียนเก่ียวข้องกับบุคคลซึ่งด ารงต าแหน่งผู้อ  านวยการฝ่ายอาวุโสขึน้ไป หรือ
ผูบ้ริหารระดับสูง หรือกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูก้  ากับดูแลการตรวจสอบ
ทัง้หมด และอาจพิจารณาแต่งตัง้ผูส้อบสวนหรือผูต้รวจสอบอิสระ หรือก าหนดองคป์ระกอบของ
คณะท างานตรวจสอบขอ้เท็จจริงเพิ่มเติมตามความเหมาะสม โดยที่ผลการตรวจสอบดังกล่าว     
จะถูกส่งต่อไปยงัคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อใหค้วามเห็นและวินิจฉยัก่อน
รายงานต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาด าเนินการตามที่เห็นสมควรต่อไป 

8.4 การพิจารณาและตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ 
คณะท างานตรวจสอบขอ้เท็จจรงิจะด าเนินการรวบรวมขอ้มลู ตรวจสอบเอกสาร สอบปากค าบุคคล
ที่เก่ียวขอ้ง และวิเคราะหข์อ้เท็จจริงตามหลกัฐานที่ปรากฏ โดยตอ้งปฏิบติัตามหลกัความเป็นกลาง 
ความรอบคอบ ความโปร่งใส และหลกัการรกัษาความลบัอย่างเคร่งครดั และจะตอ้งจดัท ารายงาน
ผลการตรวจสอบและเสนอรายงานดังกล่าวต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณา โดยมุ่ง
ด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายใน 30 (สามสิบ) วันนับแต่วันที่ไดร้บัแต่งตั้งให้ตรวจสอบข้อเท็จจริง     
เวน้แต่กรณีที่มีความซับซอ้นผูต้รวจสอบขอ้เท็จจริงอาจขอขยายระยะเวลาได้ตามความจ าเป็น     
โดยจะแจง้เหตผุลและก าหนดระยะเวลาที่คาดว่าจะแลว้เสรจ็ใหผู้ร้อ้งเรียนทราบ 
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8.5 การติดตามและสรุปผล 
ส านกัตรวจสอบภายในจะติดตามความคืบหนา้และบนัทึกสถานะการด าเนินงานจนกว่าจะสิน้สุด
กระบวนการ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อรบัทราบ  

8.6 การแจง้ผลต่อผูร้อ้งเรียน 
ภายหลังจากที่กระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วเสร็จ และบริษัทได้รับรายงานผลการ
ตรวจสอบอย่างเป็นทางการ บริษัทจะด าเนินการแจ้งผลการพิจารณาหรือผลการตรวจสอบ         
แก่ผู ้ร ้องเรียนภายใน 7 (เจ็ด) วันท าการนับแต่วันที่ ได้รับผลการตรวจสอบดังกล่าว  ทั้งนี ้               
การรายงานผลจะกระท าโดยรกัษาความลบัและเปิดเผยเฉพาะขอ้มูลที่จ  าเป็น เพื่อมิใหก้ระทบ   
ต่อสิทธิส่วนบุคคลหรือกระบวนการทางวินัยและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เวน้แต่ในกรณีที่ผูร้อ้งเรียน
หรือผูแ้จง้เบาะแสมิไดเ้ปิดเผยชื่อหรือช่องทางการติดต่อ บรษิัทจะไม่สามารถแจง้ผลการด าเนินการ
ใหท้ราบได ้

9. การให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือเบาะแสและผู้ทีเ่กี่ยวข้อง    

บริษัทจะปกป้องและคุม้ครองสิทธิของผู้รอ้งเรียน ผูแ้จง้เบาะแส ผูใ้หข้อ้มูล และผูท้ี่เก่ียวข้องอย่าง
เคร่งครดัและจะรกัษาความลบัของขอ้มลูและตัวตนของผูเ้ก่ียวขอ้งทัง้หมด โดยจะเปิดเผยเฉพาะเท่าที่
จ  าเป็นต่อการตรวจสอบหรือเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ทัง้นี ้บรษิัทหา้มมิใหม้ีการตอบโต ้กลั่นแกลง้ 
ข่มขู่ คกุคาม เลิกจา้ง ลดต าแหน่ง หรือการกระท าใดๆที่อาจก่อใหเ้กิดผลเสียหายต่อผูร้อ้งเรียนหรือผูใ้ห้
ขอ้มลูทัง้โดยตรงหรือโดยออ้ม และในกรณีที่ผูร้อ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสไดร้บัผลกระทบจากการปฏิบติั
หนา้ที่ดงักลา่ว บรษิัทจะพิจารณาด าเนินมาตรการเยียวยาและคุม้ครองตามความเหมาะสม รวมถึงเปิด
โอกาสใหผู้ร้อ้งเรียนสามารถรอ้งเรียนเพิ่มเติมโดยตรงต่อประธานคณะกรรมการตรวจสอบหรือกรรมการ
อิสระไดห้ากเห็นว่ามิไดร้บัการคุม้ครองตามสมควร 

10. บทลงโทษ   

บริษัทก าหนดใหก้ารกระท าที่ฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ นโยบายและมาตรการต่อต้านการ     
คอรร์ปัชัน รวมถึงจรรยาบรรณธุรกิจ ถือเป็นความผิดรา้ยแรง บริษัทจะด าเนินการลงโทษตามความ
เหมาะสมและสอดคลอ้งกับระดับความรา้ยแรงของการกระท า โดยครอบคลุมถึงพนักงาน ผูบ้ริหาร
ระดบัสงู และกรรมการบริษัท ซึ่งอาจรวมถึงการลงโทษทางวินยั การเลิกจา้ง การถอดถอนจากต าแหน่ง 
การเรียกค่าเสียหาย ตลอดจนการด าเนินคดีทางกฎหมายทัง้ทางแพ่งและอาญา เพื่อปกป้องสิทธิและ
ผลประโยชนส์ูงสุดของบริษัท ผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ทัง้นี ้ผลการพิจารณาและมาตรการ
ลงโทษที่เก่ียวขอ้งกบัเรื่องรอ้งเรียนหรือการแจง้เบาะแสจะถูกรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อให้
รบัทราบต่อไป 
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  นโยบายการรับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแสฉบับนี ้ ได้รับการอนุมัติตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 7/2568 เมื่อวนัที่ 19 ธันวาคม 2568 โดยใหม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ประกาศ
นโยบายฉบบันีเ้ป็นตน้ไป3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 บรษิัทประกาศใชน้โยบายการรบัเรื่องรอ้งเรียนและแจง้เบาะแส เมื่อวนัท่ี 5 มกราคม 2569 
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ระเบียบปฏิบัติ  
เร่ือง มาตรการต่อต้านการคอรรั์ปชันในงานด้านทรัพยากรบุคคล 

  เพื่อใหก้ารบรหิารทรพัยากรบุคคลของ บรษิัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) (“บรษิัท”) 
เป็นไปอย่างโปรง่ใส เป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี รวมทัง้สนบัสนนุนโยบายต่อตา้น
การคอรร์ปัชนัของบริษัท บริษัทจึงจดัท าระเบียบปฏิบติัฉบบันีข้ึน้เพื่อก าหนดกรอบและแนวทางการด าเนินงาน
ด้านทรัพยากรบุคคลให้ปราศจากการคอรร์ัปชันและความขัดแย้งทางผลประโยชน์   โดยให้ผู้บริหารและ
พนักงานที่เก่ียวขอ้งถือปฏิบัติอย่างเคร่งครดั ทั้งนี ้บริษัทอาจออกระเบียบปฏิบัติหรือคู่มือปฏิบัติงานรองรับ
เพิ่มเติมไดต้ามความเหมาะสม 

1. วัตถุประสงค ์
1.1 เพื่อก าหนดหลักการและกรอบการบริหารทรพัยากรบุคคลของบริษัทใหเ้ป็นไปอย่างโปร่งใส 

เป็นธรรม และตรวจสอบได ้ภายใตก้ฎหมาย ขอ้บงัคบั นโยบาย และระเบียบภายในท่ีเก่ียวขอ้ง 
1.2 เพื่อใหก้ระบวนการดา้นทรพัยากรบุคคล เช่น การสรรหาและคดัเลือก การปรบัระดบัและเลื่อน

ต าแหน่ง การโอนย้าย การพัฒนาและฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการให้
ผลตอบแทน การด าเนินการดา้นวินัย และการซือ้และการจา้งในงานแผนกบุคคลและธุรการ 
และการเบิกค่าใชจ้่ายต่างๆ เป็นไปในทิศทางเดียวกบันโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของบริษัท 
และไม่ก่อใหเ้กิดการคอรร์ปัชนัหรือความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ 

1.3 เพื่อส่งเสริมให้ผู ้บริหารและพนักงานตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนในการป้องกันและ
ต่อตา้นการคอรร์ปัชันในงานดา้นทรพัยากรบุคคล และร่วมกนัควบคุมมิใหเ้กิดการปฏิบติัที่ขัด
ต่อหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี  

2. ขอบเขต  
     ระเบียบปฏิบติัฉบับนีใ้ชบ้งัคับกับผูบ้ริหารและพนักงานทุกระดับของบริษัทที่มีหนา้ที่เก่ียวข้องกับ
การบรหิารทรพัยากรบุคคล โดยครอบคลมุกระบวนการที่อาจเก่ียวขอ้งกบัความเสี่ยงดา้นการคอรร์ปัชนั
ในงานดา้นบคุคล ไดแ้ก่ 

2.1 การสรรหาและคดัเลือก 
2.2 การปรบัระดบัและเลื่อนต าแหน่ง 
2.3 การโอนยา้ย 
2.4 การพฒันาและการฝึกอบรม 
2.5 การประเมินผลการปฏิบติังานและการใหผ้ลตอบแทน 
2.6 การด าเนินการทางวินยั 
2.7 การจดัซือ้จดัจา้งและการเบิกค่าใชจ้่ายที่เก่ียวขอ้งกบังานทรพัยากรบุคคล 
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      ส  าหรบัการสรรหาและแต่งตั้งคณะกรรมการบริษัท ใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑแ์ละกระบวนการที่
บริษัทก าหนดไวเ้ป็นการเฉพาะ เช่น การเสนอผ่านคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
คณะกรรมการบรษิัท หรือที่ประชมุผูถื้อหุน้ แลว้แต่กรณี 

3. ระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติ 

3.1 การสรรหาและคดัเลือกบคุลากร 

  บริษัทก าหนดขั้นตอนการสรรหาบุคลากรทั้งจากภายนอกและสรรหาจากหน่วยงานภายใน
บรษิัท ดงันี ้

3.1.1 กระบวนการสรรหาบคุลากรระดบัพนกังานถึงผูบ้รหิารระดบัสงู 
(1) บริษัทมีการก าหนดอ านาจการสรรหาคัดเลือกและอนุมัติรับบุคลากรให้ด ารง

ต าแหน่ง ตามระเบียบอ านาจอนุมัติของบริษัท(DOA หมวดเรื่องการบริหารงาน
บคุคลและองคก์ร) 

(2) กระบวนการสรรหาบุคลากรจะอยู่ภายใตโ้ครงสรา้งองคก์รและกรอบ อตัราก าลงัที่
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท กรณีที่มีการใช้บริการจากบริษัทจัดหา
บุคลากรให้กับบริษัท  กระบวนการคัดเลือกบริษัทดังกล่าวจะต้องเป็นไปตาม
กระบวนการจดัซือ้จดัจา้ง 

(3) การคัดเลือกผูส้มัครจะตอ้งพิจารณาคุณสมบัติดา้นความรู ้ความสามารถตามที่
ระบุไว้ในเอกสารบรรยายหน้าที่งาน (Job Description) ส่วนคุณสมบัติ อ่ืนๆ 
จะตอ้งเป็นไปตามระเบียบปฏิบติัที่แผนกบุคคลและธุรการก าหนด โดยมีขัน้ตอน
การพิจารณาคดัเลือก การโอนยา้ย พนกังาน และการตรวจสอบ คณุสมบติัในเรื่อง
ขอ้หา้มต่างๆ ตามระเบียบปฏิบติัของบรษิัท และขอ้บงัคบัทางกฎหมาย เป็นตน้ 

(4) กระบวนการคดัเลือกประกอบดว้ย การสมัภาษณจ์ากแผนกบุคคลและธุรการ และ
หน่วยงานตน้สงักดั เพื่อใหเ้กิดความโปรง่ใส เป็นกลาง และเป็นธรรม 

(5) การก าหนดผลตอบแทนจะพิจารณาจากคุณสมบัติ ประสบการณ์ ระดับของ
พนักงานตามลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย โดยสอดคล้องกับค่างานตาม
หลกัเกณฑแ์ละโครงสรา้งเงินเดือนของบรษิัท 

(6) บุคลากรที่รบัเขา้ท างานจะไดร้บัการปฐมนิเทศ เพื่อใหม้ีความรู ้มีความเขา้ใจใน
ธุรกิจของบริษัท ตลอดจนขอ้ปฏิบติัและขอ้หา้มต่างๆ ตามระเบียบและกฎหมายที่
เก่ียวขอ้ง เช่น นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณพนักงาน นโยบาย
ต่อตา้นการคอรร์ปัชนั เป็นตน้ 
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(7) บุคลากรตามขอ้ (6) จะตอ้งปฏิบติังานในช่วงการทดลองงานตามที่หน่วยงานตน้
สังกัดมอบหมายซึ่งเป็นไปตามเงื่อนไขการจ้างงาน โดยจะต้องได้รับผลการ
ประเมินการปฏิบติังานเป็นที่พอใจของตน้สงักดัจึงจะไดร้บัการบรรจุเป็นพนักงาน
ประจ าต่อไป 

  ทัง้นี ้กระบวนการสรรหาพนกังาน คดัเลือก ก าหนดผลตอบแทน และประเมินผลการปฏิบติังาน
ช่วงทดลองงาน จะตอ้งไม่มีการเรียก หรือรบัผลประโยชน ์หรือผลตอบแทนไม่ว่ารูปแบบใดๆ จากผูส้มคัร 
พนกังาน หรือผูเ้ก่ียวขอ้งทัง้สิน้ 

3.1.2 กระบวนการสรรหาบคุลากรที่มาจากหน่วยงานภาครฐั 
               บริษัทก าหนดมาตรการและหลกัเกณฑก์ารสรรหาบุคลากรที่มาจากหน่วยงานภาครฐั
ไว ้ดงันี ้

(1) บริษัทจะไม่จา้งพนักงานของรฐัหรืออดีตพนักงานของรฐัที่พน้จากต าแหน่งไม่
เกิน 2 ปี เขา้ท างานที่ก่อใหเ้กิดการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ 

(2) ในกรณีมีความจ าเป็นตอ้งจา้งเจา้พนกังานของรฐัหรืออดีตพนกังานของรฐัที่พน้
จากต าแหน่งไม่เกิน 2 ปี เขา้ท างาน จะตอ้งเป็นกรณีที่ไม่ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้
ทางผลประโยชนแ์ละบุคคลดังกล่าวจะตอ้งปฏิบัติตามเงื่อนไขและขอ้ก าหนด
ของหน่วยงานภาครฐัตนัสงักดั โดยแผนกบุคคลและธุรการจะพิจารณาขอ้ตกลง
ต่างๆ ตามที่บุคคลดงักล่าวไดท้ าไวก้บัหน่วยงานภาครฐัและน ามาประกอบการ
พิจารณาว่าจา้ง และบุคคลดงักล่าวตอ้งลงนามในเอกสารการปฏิบติัตามขอ้ตก
ลงของบริษัท ขอ้หา้มในการท าหนา้ที่และวิธีปฏิบัติ เพื่อป้องกันการใช้อ านาจ
ในทางมิชอบหรือการเกิดผลประโยชนท์ับซอ้น เช่น การเปิดเผยความลับของ
หน่วยงานของรฐัที่ตนเคยสงักดัหรือปฏิบติัหนา้ที่อยู่ การติดต่อวิ่งเตน้หรือชกัจูง 
(lobbying) เพื่อใหต้นเองหรือผูอ่ื้นไดร้บัประโยชนใ์นทางที่มิชอบ เป็นตน้ 

(3) บริษัทก าหนดใหผู้ส้มคัรที่มาจากภาครฐัที่ไดร้บัคดัเลือกตอ้งเปิดเผยขอ้มลู และ
รบัรองความถกูตอ้งของขอ้มลูที่ใหไ้วแ้ก่บรษิัท 

(4) การเปิดเผยขอ้มลูรายนาม และประวติัของบุคคลที่บริษัทว่าจา้งจากหน่วยงาน
ภาครฐั หากมีการว่าจา้งเจา้พนักงานของรฐัหรืออดีตเจ้าพนักงานของรฐั ให้
ด ารงต าแหน่ง กรรมการ ผูบ้รหิารสงูสดุ และผูบ้รหิารระดบัสงู (หมายถึง ผูบ้รหิาร
ระดับรองจากผูบ้ริหารสูงสุด 4 รายแรก ตามเกณฑข์องตลาดหลักทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย) ใหเ้ปิดเผยข้อมูลรายนาม และประวัติของบุคคลดังกล่าวไว้ใน
รายงานประจ าปี พรอ้มระบุเหตผุลการแต่งตัง้บุคคลเหล่านัน้ เพื่อความโปร่งใส 
ในการด าเนินการกรณีนอกเหนือจากต าแหน่งดงักล่าว แผนกบุคคลและธุรการ 
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จะรวบรวม รายชื่อและประวัติของบุคคลเสนอต่อคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทนเป็นประจ าทุกปี เพื่อควบคุมใหเ้ป็นไปตามนโยบายและ
มาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั  

3.2 การปรบัระดบั และการเลื่อนต าแหน่ง 

 การปรบัระดบั และการเลื่อนต าแหน่งของพนักงานจะพิจารณาตามความรูค้วามสามารถจาก
ผลการปฏิบติังานที่ผ่านมา และศกัยภาพที่จะเรียนรูแ้ละพฒันาตนเองต่อไปในอนาคต โดยจะตอ้งมี
โครงสร้างต าแหน่งงานและค่างานที่ เหมาะสมรองรับกับการเลื่อนต าแหน่งดังกล่าว โดยมี
กระบวนการดงันี ้

3.2.1 หน่วยงานตน้สังกัดเสนอชื่อพนักงานที่สมควรเลื่อนต าแหน่งมายังแผนกบุคคลและ
ธุรการ  

3.2.2 แผนกบุคคลและธุรการตรวจสอบคุณสมบัติเบือ้งตน้ และประเมินคุณสมบัติตามที่
บรษิัทก าหนด  

(1) หากคุณสมบติัไม่ผ่าน แผนกบุคคลและธุรการจะแจง้ไปยังตน้สงักัดและส่งเรื่อง
คืน 

(2) หากคุณสมบัติครบถ้วน แผนกบุคคลและธุรการจะน าเสนอรายชื่อพนักงาน
ดงักล่าวต่อผูม้ีอ  านาจตามระเบียบอ านาจอนุมติัของบริษัท (DOA หมวดเรื่องการ
บรหิารงานบคุคลและองคก์ร) เพื่อพิจารณาอนมุติัการปรบัระดบัและปรบัต าแหน่ง
ตามระเบียบเก่ียวกบัอ านาจอนมุติัของบรษิัท  

(3) หากไม่ผ่านการพิจารณาอนุมัติ  แผนกบุคคลและธุรการจะแจ้งต้นสังกัดและ       
สง่เรื่องคืน 

(4) หากผ่านการพิจารณาอนมุติั แผนกบคุคลและธุรการจะท าค าสั่งแต่งตัง้พนกังานที่
ไดร้บัการปรบัระดบัและปรบัต าแหน่งเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

  ทัง้นี ้กระบวนการพิจารณาคณุสมบติัพนักงาน การประเมินความเหมาะสม และการน าเสนอ 
ขออนุมติัปรบัเลื่อนต าแหน่งจะตอ้งไม่มีการเรียก หรือรบัผลประโยชน ์หรือผลตอบแทนไม่ว่ารูปแบบ
ใดๆ จากพนกังานที่ไดร้บัการเสนอชื่อหรือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัพนกังานที่ไดร้บัการเสนอชื่อทัง้สิน้ 

3.3 การโอนยา้ย 

  บริษัทจะพิจารณาความเหมาะสมจากคุณสมบติัของพนักงาน ความรู ้ความสามารถ เพื่อให้
พนกังานไดม้ีโอกาสเรียนรู ้พฒันาตนเองใหม้ีประสบการณแ์ละความเชี่ยวชาญที่หลากหลาย โดยจะ
เป็นการพิจารณาร่วมกันทัง้จากผูบ้งัคบับญัชาของตน้สงักัดเดิม ตน้สงักดัใหม่ และตวัพนกังานเอง 
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ทัง้นีผู้บ้ริหารระดับสูงของสายงานจะพิจารณาคุณสมบติั ความสามารถ ความเหมาะสมดังกล่าว
และอนมุติัตามระเบียบเก่ียวกบัอ านาจอนมุติัของบรษิัท  

ทัง้นี ้กระบวนการพิจารณาความเหมาะสมของการโอนยา้ยพนกังานและการน าเสนอขออนุมัติ
จะตอ้งไม่มีการเรียก หรือรบัผลประโยชน ์หรือผลตอบแทนไม่ว่ารูปแบบใดๆ จากพนกังานที่ไดร้บัการ
เสนอชื่อหรือผูท้ี่เก่ียวกบัพนกังานที่ไดร้บัการเสนอชื่อทัง้สิน้ 

3.4 การพฒันาและการฝึกอบรม 

  เพื่อใหก้ระบวนการพฒันาพนกังาน และการจดัฝึกอบรมมีความโปร่งใสป้องกนั การคอรร์ปัชนั 
แผนกบคุคและธุรการจึงก าหนดขัน้ตอน ดงันี ้

3.4.1 การคดัเลือกวิทยากร ใหแ้ผนกบคุคลและธุรการด าเนินการร่วมกบัหน่วยงานตน้สงักดัที่
มีความประสงคจ์ัดการอบรม โดยเปรียบเทียบคุณสมบติัของวิทยากรดา้นต่างๆ ตาม
หลกัเกณฑก์ารคดัเลือกวิทยากรที่ก าหนดไวใ้หเ้หมาะสมกบัหลกัสตูรที่จดัอบรม 

3.4.2 การคดัเลือกผูใ้หบ้ริการดา้นสถานที่อบรม ที่พกั อาหาร เอกสาร และวสัดอุปุกรณอ่ื์นๆ 
ที่เก่ียวขอ้งกับการอบรมใหแ้ผนกบุคคลและธุรการท าใบขอซือ้ (Purchase Request) 
เพื่อส่งใหแ้ผนกจัดซือ้ด าเนินการตามขั้นตอนการจัดซือ้จัดจา้ง โดยการเปรียบเทียบ
ราคา คณุสมบติั บรกิาร จากผูใ้หบ้รกิาร ควบคมุใหอ้ยู่ภายในงบประมาณที่ไดร้บัอนุมัติ
และเป็นไปตามหลกัเกณฑร์ายการตน้ทนุมาตรฐานที่ก าหนด  

3.4.3 การเบิกจ่ายงบประมาณและค่าใชจ้่ายต่างๆ ตอ้งไดร้บัการอนุมัติจากผูม้ีอ  านาจตาม
ระเบียบเก่ียวกับอ านาจอนุมัติของบริษัท โดยตอ้งมีหลักฐานประกอบการจ่ายเงินที่
ถกูตอ้งและมีการบนัทกึบญัชีทกุครัง้ 

3.4.4 บริษัทจะให้ความรู ้ปลูกฝังจิตส านึก เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับแนวปฏิบัติขององค์กร
ใหก้บัพนกังานในเรื่องเก่ียวกบันโยบายและมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัเป็นประจ า
ทุกปี โดยมีการทดสอบความเขา้ใจเพื่อสรา้งความตระหนักและเห็นความส าคัญของ
การต่อต้านการคอรร์ัปชันและสามารถปฏิบัติตนได้ถูกต้องตามแนวทางที่ก าหนด     
การใหค้วามรูแ้ละเผยแพร่ขอ้มลูดงักล่าวครอบคลมุถึงนโยบายไม่ลงโทษผูป้ฏิเสธการ     
คอรร์ัปชัน และบทลงโทษในกรณีที่พนักงานไม่ปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการ        
คอร์รัปชัน โดยจะสื่อสารให้พนักงานทุกระดับทราบอย่างน้อย 2 ช่องทางที่มี
ประสิทธิภาพ เช่น การอบรมปฐมนิเทศและการอบรมประจ าปี การประกาศผ่านคู่มือ
พนกังาน ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน อีเมลประกาศ ระบบ Intranet หรือประกาศหนา้
เว็บภายในบรษิัท 



คู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
 

40 

  ทัง้นี ้กระบวนการพัฒนาและจดัการฝึกอบรมพนกังาน การน าเสนอขออนุมติัค่าใชจ้่าย
จะตอ้งไม่มีการเรียก หรือรบัผลประโยชน ์หรือผลตอบแทนไม่ว่ารูปแบบใดๆ จากผูใ้หบ้ริการและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งอื่นๆ ทัง้สิน้ 

3.5 การประเมินผลการปฏิบติังาน และการใหผ้ลตอบแทน  
 แผนกบุคคลและธุรการมีหนา้ที่รวบรวมผลประเมินการปฏิบติังานของพนักงานที่ด  าเนินการ

โดยต้นสังกัด ก าหนดอัตราค่าตอบแทน เกณฑ์การปรับขึน้อัตราผลตอบแทนประจ าปีและโบนัส
น าเสนอต่อผูม้ีอ  านาจอนุมัติตามระเบียบอ านาจอนุมัติของบริษัท (DOA หมวดเรื่องการบริหารงาน
บคุคลและองคก์ร) ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายที่ไดร้บัอนมุติัจากคณะกรรมการบรษิัท 

ทั้งนี ้กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการจ่ายผลตอบแทนแก่พนักงาน รวมถึง
กระบวนการน าเสนอขออนมุติัจะตอ้งไม่มีการเรียก หรือรบัผลประโยชน ์หรือผลตอบแทนไม่ว่ารูปแบบ
ใดๆ จากพนกังานที่เก่ียวขอ้งทัง้สิน้ 

3.6 การด าเนินการดา้นวินยั 
บรษิัทไดก้ าหนดเรื่องการด าเนินการลงโทษทางวินยัในกรณีที่พบว่าพนกังานกระท าการเขา้ข่าย

ผิดวินัย รวมถึงเปิดโอกาสใหพ้นักงานสามารถรอ้งทุกข ์และอุทธรณ์โทษไดต้ามขอ้บังคับเก่ียวกับการ
ท างาน โดยผูม้ีหนา้ที่เก่ียวขอ้งกบักระบวนการสอบขอ้เท็จจริงและการพิจารณาโทษทางวินยัตอ้งปฏิบัติ
ตามระเบียบที่เก่ียวขอ้งอย่างเครง่ครดั 

3.7 การซือ้และการจา้งในงานแผนกบคุคลและธุรการและการเบิกค่าใชจ้่ายต่างๆ 
3.7.1 การซือ้ทรพัยส์ิน วัสดุอุปกรณ์ และการจา้งบริการต่างๆ ดา้นการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล เช่น การจ้างที่ปรึกษา การจ้างผู้ให้บริการจัดหาพนักงาน 
(Outsourcing) และงานดา้นสวสัดิการต่างๆ จะตอ้งเป็นไปตามกระบวนการจัดซือ้จัด
จา้งของบรษิัทโดยปฏิบติัดว้ยความโปรง่ใสและเป็นธรรม 

3.7.2 การเบิกค่าใช้จ่ายต้องอนุมัติโดยผูม้ีอ  านาจตามระเบียบเก่ียวกับอ านาจอนุมัติของ
บริษัทโดยตอ้งมีหลกัฐานการจ่ายเงินที่ถูกตอ้งตามกฎหมายและมีการบนัทึกบัญชีทุก
ครัง้ 

ทัง้นี ้การซือ้และการจา้งในงานดา้นบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล และการเบิกค่าใชจ้่าย
ต่างๆ จะต้องไม่มีการเรียกหรือรับผลประโยชน์ หรือผลตอบแทนไม่ว่ารูปแบบใดๆ จากผู้ขายหรือ             

ผูใ้หบ้ริการ เพื่อที่จะรบัทรพัยส์ิน วัสดุอุปกรณ์ที่มีคุณสมบัติไม่ไดม้าตรฐาน ไม่ตรงตามใบสั่งซือ้ หรือ
เพื่อที่จะรบับริการที่ไม่มีคณุภาพหรือไม่ตรงตามขอ้ตกลง หากผูบ้ริหารและพนกังานทุกระดบัพบเห็นการ
กระท าที่เขา้ข่ายเป็นการคอรร์ปัชนั สามารถแจง้ผูบ้งัคบับญัชา หรือบคุคลที่รบัผิดชอบทราบ และใหค้วาม
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ร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ โดยใหป้ฏิบติัตามขัน้ตอนที่ก าหนดไวใ้นมาตรการต่อตา้นการ
คอรร์ปัชนัของบรษิัทอย่างเครง่ครดั 

3.8 การคุม้ครองผูป้ฏิเสธการคอรร์ปัชนั 
     บรษิัทจะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลทางลบต่อพนกังานของบรษิัทที่ปฏิเสธการคอรร์ปัชนั 

แมว้่าการกระท านัน้จะท าใหบ้ริษัทสญูเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม ทัง้นี ้บริษัทมีมาตรการคุม้ครองผูป้ฏิเสธการ
คอรร์ปัชนั ดงัต่อไปนี ้

3.8.1 การลดต าแหน่ง การไม่อนุมัติเลื่อนต าแหน่ง การใหผ้ลการประเมินผลงานในทางลบ 
หรือการกระท าใดๆ ที่ เป็นการกลั่นแกล้งพนักงานเนื่องจากพนักงานปฏิเสธการ          
คอรร์ปัชนัใหถื้อเป็นความผิดวินยั 

3.8.2 หากพนกังานเห็นว่าตนเองไดร้บัผลทางลบเนื่องจากการปฏิเสธการคอรร์ปัชนั สามารถ
ร้องทุกข์ต่อแผนกบุคคลและธุรการ หรือช่องทางร้องเรียนอ่ืนตามที่ก าหนดไว้ใน
นโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรียนและแจง้เบาะแส หรือคู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน
ของบรษิัท 

3.8.3 แผนกบุคคลและธุรการ และบุคคลที่เก่ียวขอ้งตอ้งด าเนินการสอบขอ้เท็จจริงอย่างเป็น
กลาง และเสนอผลการพิจารณาต่อผู้มีอ  านาจอนุมัติเพื่อก าหนดโทษทางวินัยตาม
ความเหมาะสม 

 
  ระเบียบปฏิบติัฉบบันีไ้ดร้บัการอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 7/2568 เมื่อวนัที่ 19  
ธันวาคม 2568 โดยมีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ประกาศนโยบายฉบบันีเ้ป็นตน้ไป4                                                              

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 บรษิัทประกาศใชร้ะเบียบปฏิบตั ิเรื่อง มาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัในงานดา้นทรพัยากรบคุคล เมื่อวนัท่ี 5 มกราคม 2569 
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แนวปฏิบัติในการส่ือสาร การรับทราบ และการปฏิบัติ 
ตามคู่มือมาตรการต่อต้านการคอรรั์ปชันของพนักงาน 

  เพื่อใหพ้นักงานของบริษัทรบัทราบ เขา้ใจ และปฏิบติัตามคู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชันอย่าง
ทั่วถึงและเป็นไปในแนวทางเดียวกนั บรษิัทก าหนดแนวปฏิบติั ดงัต่อไปนี ้

1. บริษัทจะเผยแพร่คู่มือมาตรการต่อต้านการคอรร์ัปชันผ่านช่องทางภายในที่เหมาะสม เช่น ระบบ 
Intranet อีเมลภายใน การอบรมปฐมนิเทศ การอบรมประจ าปี หรือช่องทางอ่ืนที่บริษัทก าหนด เพื่อให้
พนกังานสามารถเขา้ถึงและศกึษาขอ้มลูไดโ้ดยสะดวก  

2. พนักงานทุกคนต้องอ่าน ท าความเข้าใจ และลงนามในหนังสือรับทราบคู่มือมาตรการต่อต้านการ      
คอรร์ปัชนัตามรูปแบบและระยะเวลาที่บรษิัทก าหนด  

3. พนักงานเขา้ใหม่ต้องไดร้ับการสื่อสารเก่ียวกับคู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชันในกระบวนการ
ปฐมนิเทศ และตอ้งลงนามรบัทราบภายในวันเริ่มงาน หรือภายในระยะเวลาที่ ฝ่ายบุคคลและธุรการ
ก าหนด  

4. บริษัทจะจัดใหม้ีการสื่อสารทบทวนและ/หรือการอบรมเก่ียวกับนโยบายและมาตรการต่อต้านการ     
คอรร์ปัชันแก่พนักงานเป็นระยะ เพื่อเสริมสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ และความตระหนักในการปฏิบัติ
ตามมาตรการดงักลา่ว  

5. ในกรณีที่มีการแกไ้ขเพิ่มเติมคู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั หรือนโยบายที่เก่ียวขอ้ง บรษิัทจะแจง้
ใหพ้นักงานทราบผ่านช่องทางที่เหมาะสม และอาจก าหนดใหพ้นักงานลงนามรบัทราบเพิ่มเติมตาม
ความจ าเป็น  

6. ฝ่ายบคุคลและธุรการเป็นผูร้บัผิดชอบในการติดตาม รวบรวม และจดัเก็บหลกัฐานการรบัทราบ การเขา้
รบัการอบรม และขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งไวเ้พื่อประโยชนใ์นการตรวจสอบภายหลงั  

7. ผูบ้งัคบับญัชามีหนา้ที่ก ากบัดแูลใหพ้นกังานในสงักดัรบัทราบและปฏิบติัตามคู่มือมาตรการต่อตา้นการ
คอรร์ปัชนัอย่างเครง่ครดั รวมทัง้ใหค้วามรว่มมือกบัฝ่ายบุคคลและธุรการในการติดตามพนกังานที่ยงัไม่
ด าเนินการตามที่ก าหนด  

8. หากพนกังานไม่ปฏิบติัตามแนวปฏิบติันี ้หรือฝ่าฝืนมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของบริษัทโดยไม่มี
เหตุอันสมควร บริษัทอาจพิจารณาด าเนินการตามขอ้บังคับเก่ียวกับการท างาน ระเบียบของบริษัท 
มาตรการทางวินยั และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง  
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แนวทางในการติดตามและทบทวน 

  บริษัทก าหนดใหม้ีการติดตาม ทบทวน และปรบัปรุงนโยบาย มาตรการ และแนวปฏิบติัดา้นการ
ต่อตา้นการคอรร์ปัชันอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรือเมื่อมีเหตุการณส์ าคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อความเหมาะสม
ของมาตรการดังกล่าว เช่น การเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย กฎเกณฑ์ ความเสี่ยงทางธุรกิจ ข้อร้องเรียน 
ขอ้บกพรอ่งจากการตรวจสอบ หรือเหตกุารณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการคอรร์ปัชนั 

  ทั้งนี ้ หน่วยงานที่ เ ก่ียวข้องและหน่วยงานตรวจสอบภายในจะร่วมกันติดตามและประเมิน
ประสิทธิผลของการด าเนินงานตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการคอรร์ัปชัน รวมทั้งพิจารณาความ
เหมาะสมและความเพียงพอของมาตรการควบคุมภายใน เพื่อเสนอแนวทางปรบัปรุงแก้ไขใหส้อดคลอ้งกับ
สถานการณ์และความเสี่ยงที่ เปลี่ยนแปลงไป โดยให้มีการรายงานผลการทบทวนและข้อเสนอแนะต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบและ/หรือคณะกรรมการบรษิัทตามความเหมาะสม 
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เอกสารอ้างอิง 
ภาคผนวก 1 : ขั้นตอนและกระบวนการควบคุมในกิจกรรมทีส่ าคัญ 
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1. ขั้นตอนการให้ของขวัญ การเลีย้งรับรอง และการบริการต้อนรับ 

      บริษัทก าหนดใหทุ้กหน่วยงานงดเวน้การจ่ายค่าอ านวยความสะดวกโดยเด็ดขาด ทัง้นี ้ในกรณีที่หน่วยงาน
ใดมีความประสงคจ์ะมอบของขวญั เลีย้งรบัรอง ใหก้ารตอ้นรบั ใหแ้ก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอก อนัเป็นการ
ด าเนินการตามธรรมเนียมทางธุรกิจ เพื่อรกัษาความสมัพนัธอ์นัดี และไม่ขดัต่อกฎหมาย ใหส้ามารถด าเนินการ
ไดโ้ดยตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

1) พนักงานผู้ขออนุมั ติพิ จารณาว่ าการด า เนินการ
สอดคลอ้งกบันโยบายของบรษิัทหรือไม่ 

 
 

2) จดัท าค าขออนมุติัโดยใชแ้บบฟอรม์ตามที่บรษิัทก าหนด 
 

 

3) ผูบ้งัคบับญัชาของผูข้ออนมุติัพิจารณาเหตผุลและความ
เหมาะสมในดา้นปรมิาณและจ านวนเงิน 
 
 

4) เสนอเรื่องเพื่อขออนุมัติตามระเบียบเก่ียวกับอ านาจ
อนมุติัของบรษิัท (DOA) 
 

5) ฝ่ายบัญชีและการเงินบันทึกรายการและตรวจสอบ
เอกสารประกอบการท าใบส าคัญจ่ายและด าเนินการ
จ่าย 
 

6) ฝ่ายบัญชีและการเงินจัดเก็บข้อมูลสรุปค่าใช้จ่าย
เก่ียวกบัการใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรองและการบริการ
ตอ้นรบัเพื่อใหส้ืบคน้และตรวจสอบได ้

ผูข้ออนมุตั ิ

จดัท าค าขออนมุตัิ 

พิจารณาความ
เหมาะสม 

นโยบายบรษิัท 

เสนอผูม้ีอ  านาจอนมุตัติาม DOA 

 

บนัทึกรายการ ตรวจสอบเอกสาร
ประกอบการท าใบส าคญัจา่ย 

เก็บขอ้มลูส าหรบัการตรวจสอบ 

เหมาะสม 

ไม่เหมาะสม 
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2. ขั้นตอนการรับของขวัญ การเลีย้งรับรอง และการบริการต้อนรับ 

      บริษัทก าหนดใหก้ารรบัของขวัญ เลีย้งรบัรอง และการบริการตอ้นรบั ที่อยู่ภายใตข้อบเขตที่สมเหตุสมผล 
เป็นไปตามธรรมเนียมธุรกิจหรือประเพณีที่ยอมรบัได ้และไม่ขดัต่อกฎหมายหรือขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งใหส้ามารถ
ด าเนินการไดโ้ดยตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) หน่วยงานที่ได้รับของขวัญฯ พิจารณาว่าการ
ด าเนินการสอดคล้องกับนโยบายของบริษัท
หรือไม่ 

 
 

2) การรับของขวัญฯ ที่มีมูลค่าเกิน 5,000 บาท 
พนกังานผูร้บัจะตอ้งกรอกแบบฟอรม์ชีแ้จงตามที่
บรษิัทก าหนด 

 

3) ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาลงนามรบั และเสนอเรื่อง
ต่อประธาน เจ้าหน้าที่ บ ริหาร  (CEO)  เพื่ อ
พิจารณาตามความเหมาะสม 
 
 

4) พนักงานที่ ได้รับของขวัญส่งมอบของขวัญฯ      
ใหฝ่้ายบุคคลและธุรการจัดเก็บและด าเนินการ
ตามที่ CEO เห็นสมควร 
 

5) ฝ่ายบุคคลและธุรการจัดเก็บเอกสารที่เก่ียวข้อง
เพื่อเสนอ CEO รบัทราบประจ าปี 

หน่วยงานท่ีไดร้บัของขวญั 

กรอกแบบฟอรม์ชีแ้จง 

พิจารณาความ
เหมาะสม 

นโยบายบรษิัท 

เสนอ CEO พิจารณาด าเนินการ 

 

จดัเก็บขอ้มลูส าหรบั 

การตรวจสอบ 

ไม่ใช ่

ใช ่ แจง้การปฏิบตัิตาม

มาตรการต่อตา้น 

คอรร์ปัชนัแก่ผูใ้หข้องขวญั 

ส่งมอบของขวญัฯให ้

ฝ่ายบคุคลและธุรการ 

ไม่เหมาะสม 

เหมาะสม 
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3. ขั้นตอนการบริจาคและการสนับสนุน (การให้และการรับ) 

     กรณีที่บรษิัทประสงคจ์ะด าเนินการเก่ียวกบัการบรจิาคหรือรบับรจิาค หรือการสนบัสนนุหรือรบัการสนับสนุน 
ไม่ว่าบริษัทจะเป็นผู้ริเริ่มหรือมีบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกแสดงความประสงค์ต่อบริษัทให้ปฏิบัติตาม
หลกัเกณฑด์งัต่อไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 *บริษัทก าหนดใหก้ารรบับริจาค การสนบัสนุน และการรบัการสนบัสนุนอยู่ภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละล าดบัชัน้การอนุมตัิเดียวกนั
กบัการบรจิาคเพื่อการกศุล ตามระเบียบเก่ียวกบัอ านาจอนมุตัิของบรษิัท (DOA) 

 

 
1) หน่ วยงานที่ เ สนอ เ รื่ อ ง พิ จ า รณาว่ า ก า ร

ด าเนินการสอดคล้องกับนโยบายของบริษัท
หรือไม่ 

 
 

2) จัดท าค าขออนุมัติโดยใช้แบบฟอร์มตามที่
บรษิัทก าหนด 

 

3) ผู้บังคับบัญชาของผู้ เสนอพิจารณาความ
เหมาะสมในดา้นวตัถปุระสงคแ์ละจ านวนเงิน 
 
 

4) เสนอเรื่องเพื่อขออนุมัติตามระเบียบเก่ียวกับ
อ านาจอนมุติัของบรษิัท* (DOA) 
 

5) ฝ่ายบัญชีและการเงินบันทึกรายการและ
ตรวจสอบเอกสารประกอบการท าใบส าคัญ
จ่าย/ใบส าคญัรบั 
 

6) หน่วยงานที่ เสนอเรื่องจัดเก็บหลักฐานและ
รายงานผลการด า เนินงานของกิจกรรม /
โครงการที่ไดร้บัอนมุติั 

หน่วยงานท่ีเสนอเรื่อง 

จดัท าค าขออนมุตั ิ

พิจารณาความ
เหมาะสม 

นโยบายบรษิัท 

เสนอผูม้ีอ  านาจอนมุตัติาม DOA 
 

บนัทึกรายการ ตรวจสอบเอกสาร
ประกอบการท าใบส าคญัจา่ย/รบั 

จดัเก็บหลกัฐานและรายงาน 

ผลการด าเนินการ 

ไม่ใช ่

ใช ่

แจง้หน่วยงานท่ีขอ 

รบับรจิาค/รบัการสนบัสนนุ 

ไม่เหมาะสม 

เหมาะสม 
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4. ขั้นตอนการจ่ายค่าใช้จ่ายอื่นๆ ทีม่ีความเส่ียงต่อการคอรรั์ปชัน 

      เพื่อใหก้ารเบิกจ่ายค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ ของบรษิัทเป็นไปอย่างถูกตอ้ง โปรง่ใส และตรวจสอบได ้ไม่ว่าจะเป็นการ
ช าระผ่านบญัชีธนาคาร เช็ค หรือเงินสด เช่น ค่าใชจ้่ายที่เก่ียวขอ้งกบัการขอรบัใบอนุญาตจากหน่วยงานของรฐั 
ใหห้น่วยงานที่เก่ียวขอ้งด าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1) หน่วยงานที่ เสนอพิจารณาว่าการด าเนินการ
สอดคลอ้งกบันโยบายของบรษิัทหรือไม่ 
 

2) พิจารณาว่าค่าใชจ้่ายดงักล่าวเป็นค่าใชจ้่ายที่อยู่
ในระเบียบบริษัทและเก่ียวข้องกับธุรกิจของ
บรษิัทหรือไม่ 
 

3) กรณีเป็นค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัค่าใชจ้่ายอ่ืนๆ ที่อยู่ใน
ระเบียบบริษัทผูจ้ดัการฝ่ายที่เก่ียวขอ้งตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและความครบถว้นของขอ้มูล และ
เอกสารประกอบก่อนน าเสนอขออนุมัติระเบียบ
เก่ียวกบัอ านาจอนุมติัของบรษิัท (DOA) โดยตอ้ง
ผ่านการพิจารณาจากผู้บริหาร เพื่อใหม้ั่นใจว่า
การใชจ้่ายเป็นไปอย่างโปรง่ใสและตรวจสอบได ้
 

4) ฝ่ ายบัญชี และการ เ งิ นบันทึกรายการและ
ตรวจสอบเอกสารประกอบการท าใบส าคัญจ่าย
และด าเนินการจ่าย พรอ้มติดตามหลักฐานการ
รบัเงินใหถ้กูตอ้งและครบถว้น 
 

5) ฝ่ายบญัชีและการเงินจัดเก็บขอ้มูลรายงานสรุป
ค่าใชจ้่ายและเอกสารทัง้หมดเพื่อใหส้ามารถสืบ
ตน้และตรวจสอบขอ้มลูได ้

หน่วยงานท่ีเสนอ 

ระเบียบบรษิัท 

นโยบายบรษิัท 

ตรวจสอบ/เสนออนมุตั ิ

จดัเก็บขอ้มลูส าหรบั 

การตรวจสอบ 

ไม่ใช ่

ใช ่ แจง้หน่วยงานท่ีเสนอ 

 

จดัท าใบส าคญัจ่าย  
พรอ้มเอกสารประกอบ 

และขอหลกัฐานการรบัเงิน 

ไม่ใช ่

ใช ่
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5. ขั้นตอนการควบคุมกรณีทีอ่าจเข้าข่ายเป็นการช่วยเหลือหรือสนับสนุนทางการเมือง 

     บริษัทไม่มีนโยบายให้ความช่วยเหลือหรือสนับสนุนทางการเมือง ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม ดังนั้น 
หากมีการด าเนินการ การใชท้รพัยากรของบรษิัท หรือค่าใชจ้่ายใด ๆ  ที่อาจเขา้ข่ายหรืออาจถูกตีความไดว้่าเป็น
การช่วยเหลือทางการเมือง ใหห้น่วยงานที่เก่ียวขอ้งด าเนินการตามขัน้ตอนดงัต่อไปนีอ้ย่างเครง่ครดั 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) เมื่อพบการด าเนินการ การใชท้รพัยากรของบริษัท 
หรือ ค่าใช้จ่ ายใด ๆ  ที่ อาจ เ ก่ียวข้องกับการ
ช่วยเหลือทางการเมือง ใหห้ยุดการด าเนินการไว้
ก่อน และพิจารณาเบือ้งตน้ว่าขดัต่อนโยบายบริษัท
หรือไม่ 

2) หากพิจารณาแลว้พบว่าเขา้ข่ายหรืออาจถกูตีความ
ได้ว่าเป็นการช่วยเหลือทางการเมือง ให้ยุติการ
ด าเนินการทันที และแจ้งหน่วยงานผู้เสนอเรื่อง
ทราบ 

3) หากยงัไม่ชดัเจนว่าเขา้ข่ายหรือไม่ ใหส้ง่เรื่องพรอ้ม
ข้อมูลและเอกสารที่เ ก่ียวข้องให้ผู ้บังคับบัญชา
ตรวจสอบก่อน โดยยงัไม่ใหด้  าเนินการหรือเบิกจ่าย
ใด ๆ จนกว่าจะไดข้อ้ยติุ 

4) หากผลการตรวจสอบยืนยันว่าไม่เข้าข่ายการ
ช่วยเหลือทางการเมือง จึงใหด้ าเนินการต่อไดต้าม
ระเบียบและอ านาจอนมุติัปกติของบรษิัท 

5) หากพบการฝ่าฝืนนโยบาย หรือมีขอ้บ่งชีว้่ามีการ
ใชช้ื่อ ต าแหน่ง ตราสญัลกัษณ ์หรือทรพัยากรของ
บริษัทเพื่อประโยชน์ทางการเมือง ใหร้ายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชา ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และ
คณะกรรมการตรวจสอบตามล าดบัโดยทนัที 

6) หน่วยงานที่เก่ียวข้องต้องจัดเก็บข้อมูล เอกสาร 
และผลการพิจารณาไวเ้ป็นหลกัฐานเพื่อประโยชน์
ในการติดตามและตรวจสอบ 
 

พบรายการท่ีอาจเก่ียวขอ้งกบั
การชว่ยเหลือทางการเมือง 

ขดันโยบาย
บรษิัทหรือไม่ 

ด าเนินการตาม 

ระเบียบปกต ิ

จดัเก็บขอ้มลูส าหรบัการตรวจสอบ 

ตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 
และเอกสารประกอบ 

ยตุิการด าเนินการ ส่งตรวจสอบ 
 

เขา้ขา่ยการชว่ยเหลือ
ทางการเมอืงหรือไม่ 

ยตุิการด าเนินการ ด าเนินการตาม 
ระเบียบปกต ิ

ใช ่ ไม่แน่ใจ ไม่ใช ่

ใช ่ ไม่ใช ่



คู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 
 

50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 2 : แบบฟอรม์ทีเ่กี่ยวข้อง 
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แบบฟอรม์ลงนามรับทราบ 
คู่มือมาตรการต่อต้านการคอรรั์ปชัน 

บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด (มหาชน) 

 

ขา้พเจา้ นาย / นาง / นางสาว........................................................................................................................ 
ต าแหน่ง .....................................................................สงักดัหน่วยงาน........................................................ 
ขอรบัรองว่าไดอ่้าน ท าความเขา้ใจ รวมทั้งรบัทราบนโยบาย หลักเกณฑ ์และแนวปฏิบัติที่ก าหนดไวใ้นคู่มือ
มาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของบรษิัท และตกลงยดึถือและปฏิบติัตามอย่างเครง่ครดั  

ทัง้นี ้ขา้พเจา้รบัทราบว่าการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามอาจถูกลงโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัการท างานของบรษิัท 
รวมทัง้อาจถกูด าเนินคดีตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

 

                    ลงชื่อ ...............................................................ผูร้บัทราบ 

        (.....................................................................) 

        วนัที่ .......... /............./................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต:ุ รบัทราบคู่มือมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัผ่านช่องทาง Intranet ของบรษิัท 
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แบบฟอรม์ชีแ้จงการรับของขวัญ 

  ขา้พเจา้.................................................................................ต าแหน่ง.................................... 
สงักัด......................................................................... ขอชีแ้จงการรบัของขวัญซึ่งไม่อาจปฏิเสธได ้และ
ของขวญัมีมลูค่าเกินกว่า 5,000 บาทขึน้ไป ตามรายละเอียดดงันี ้ 

ล าดบั รายละเอียดของขวญัที่ไดร้บั ชื่อผูใ้ห ้ความสมัพนัธ ์และวตัถปุระสงคข์องการรบั จ านวน มลูค่า 
1.  

 
   

2.  
 

   

3.  
 

   

 
ลงชื่อ........................................................ผูช้ีแ้จง             ลงชื่อ............................................................ผูร้บั 
(......................................................................)              (........................................................................) 
           วนัที่........../............./................   ต าแหน่ง............................................................... 
                       วนัที่........../............./.............. 
ลงชื่อ................................................................ 
(......................................................................) 
ต าแหน่ง...........................................................ฝ่ายบุคคลและธุรการ 
ผูจ้ดัเก็บและรายงานเสนอต่อประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 
           วนัที่........../............./................  

ประธานเจา้หนา้ที่บริหารพิจารณาแลว้เห็นควรว่า 
         ใหน้ าไปเป็นรางวลัใหแ้ก่พนกังาน 
         ใหน้ าไปเป็นของขวญัส าหรบัการจดักิจกรรมบรษิัทฯ 
         ใหน้ าไปบรจิาคเพื่อการกศุล 
         อ่ืนๆ................................................................................................................................................. 

ลงชื่อ.................................................................... 
(..........................................................................) 
ต าแหน่ง ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 
         วนัที่........../............./................  
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แบบฟอรม์ขออนุมัติ 
การให้บริการต้อนรับแก่บุคคลภายนอก 

  ใชส้ ำหรบัขออนมุตักิำรใหบ้ริกำรตอ้นรบัแก่บคุคลภำยนอก เช่น ค่ำเดนิทำง ค่ำทีพ่กั หรือค่ำอ ำนวยควำมสะดวกอืน่ใด 
เพือ่วตัถปุระสงคท์ำงธุรกิจ 

  ขา้พเจา้.................................................................................ต าแหน่ง.................................... 
สังกัด................................................................... มีความประสงค์ขออนุมัติการใหบ้ริการตอ้นรบั ตาม
รายละเอียดดงันี ้

1. ขอ้มลูผูร้บัการบรกิารตอ้นรบั 
ชื่อ / หน่วยงาน…………………………………………………………………………………………….. 
ความสมัพนัธก์บับรษิัท.................................................................................จ านวนผูร้บั.............คน 

2. รายละเอียดการใหบ้รกิารตอ้นรบั 
วตัถปุระสงคท์างธุรกิจ..................................................................................................................... 
ลักษณะการบริการต้อนรับ  [   ] ค่า เ ดินทาง  [   ] ค่าที่พัก  [   ] ค่าอ านวยความสะดวก อ่ืน 
รายละเอียด....................................................................................................................................  
วนั/เวลา.............................................................สถานที่................................................................. 

3. มลูค่า 
มลูค่าประมาณการรวม.......................................บาท (..................................................................)  

4. เอกสารแนบ 
  [   ] ก าหนดการ / หนงัสือนดัหมาย 

[   ] ประมาณการค่าใชจ้่าย / ใบเสนอราคา 
[   ] อ่ืน ๆ ........................................................................................................................................ 

จดัท าโดย ...........................................................        เห็นชอบโดย............................................................. 
(......................................................................)              (........................................................................) 
           วนัที่........../............./................   ต าแหน่ง............................................................... 
                       วนัที่........../............./.............. 
อนมุติัโดย.......................................................... 
(.......................................................................) 
ต าแหน่ง ........................................................... 
           วนัที่........../............./................ 
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การให้การสนับสนุน / การรับบริจาค / การรับการสนับสนุน 

            ขา้พเจา้.................................................................................ต าแหน่ง.................................... 
สงักดั................................................................... มีความประสงคข์ออนมุติัในการด าเนินการดงันี  ้

1. ประเภทการด าเนินการ 
      [   ] การใหก้ารสนบัสนนุ        [   ] การรบับรจิาค        [   ] การรบัการสนบัสนนุ 
2. ชื่อกิจกรรม / โครงการ / รายการ........................................................................................................ 

..................................................................................................................................................... 
3. รายละเอียดการด าเนินการ 

วตัถปุระสงค.์..................................................................................................................................
ระยะเวลาด าเนินการ ตัง้แต่.................................................... ถึง..................................................... 

  สถานที่ด  าเนินการ........................................................................................................................... 
  ผูร้บั / ผูใ้ห ้/ หน่วยงาน / องคก์รที่เก่ียวขอ้ง......................................................................................... 

ผูป้ระสานงาน................................................................ โทรศพัท.์.................................................. 
4. มลูค่าและรายละเอียด 

ลกัษณะรายการ [   ] เงินสด [   ] โอนเงิน [   ] เช็ค [   ] สิ่งของ/ทรพัยส์ิน [   ] บรกิาร [   ] อ่ืน ๆ ............... 
  รายละเอียดสิ่งที่จะให ้/ รบั………………………………………………………………………………... 
  มลูค่า / วงเงิน ………………………………………………บาท 

ผลที่คาดว่าจะไดร้บั……………………………………………………………………………………….. 
 …………………………………………………………………………………………………………….. 

5. เอกสารแนบ 
[   ] หนงัสือขอรบับรจิาค / ขอรบัการสนบัสนนุ           [   ] รายละเอียดกิจกรรม / โครงการ 
[   ] เอกสารแสดงตวัตน / หนงัสือรบัรองหน่วยงาน     [   ] ใบเสนอราคา / รายละเอียดงบประมาณ 
[   ] อ่ืน ๆ …………………………………………………………………………………………………... 

จดัท าโดย ...........................................................        เห็นชอบโดย............................................................. 
(......................................................................)              (........................................................................) 

                         วนัที่........../............./................       ต าแหน่ง...................................................... 
                          วนัที่........../............./.............. 

อนมุติัโดย.......................................................... 
(.......................................................................) 
ต าแหน่ง ........................................................... 
           วนัที่........../............./................ 
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การเลีย้งรับรอง บริจาค และให้ของขวัญ 

  บริษัทก าหนดใหพ้นักงานและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งซึ่งประสงคจ์ะด าเนินการเก่ียวกับการเลีย้ง
รบัรอง การบริจาค และการใหข้องขวญั ตอ้งด าเนินการผ่านระบบ E-Workflow ของบริษัท โดยใชแ้บบฟอรม์ที่
บริษัทก าหนดและกรอกขอ้มูลใหค้รบถ้วน พรอ้มแนบเอกสารประกอบที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ารพิจารณาอนุมัติ
เป็นไปอย่างโปรง่ใส เหมาะสม และสามารถตรวจสอบได ้
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